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お知らせ１�

鹿児島県奄美地方における豪雨による災害に関する�
特別相談窓口の設置について�

お知らせ２�

平成23年タイ洪水被害に関する相談窓口の設置について�

１　受付時間　相談受付時間は，月曜日から金曜日の９：00～17：15です。�
　　　　　　　（ただし，土・日曜日及び祝日を除きます。）�
�
２　相談窓口　鹿児島県信用保証協会　�
　　　　　　　住所：鹿児島市名山町９番１号（鹿児島県産業会館４階）�
　　　　　　　（１）保　証　部 榎木，三雲�
 電話：０９９－２２３－０２７１�
 FAX：０９９－２２２－１０９３�
　　　　　　　（２）経営支援部 榎田，西薗�
 電話：０９９－２２３－０２７４�
 FAX：０９９－２２２－１０９３�
�
３　設置期間　平成２３年９月２８日から当分の間　　�

　鹿児島県信用保証協会では，平成23年9月25日の鹿児島県奄美地方における大雨災害の発生により，
中小企業者が経営上の困難等に陥る可能性があることから，特別相談窓口を設置し，中小企業者の皆
様からの来訪，文書，電話等によるご相談に対応いたしますので，お知らせします。�
　なお，当協会における奄美地区の被災中小企業者につきましては，県融資制度の案内やセーフティ
ネット保証及び返済猶予等既往債務の条件変更についての対応となりますので，併せてお知らせいた
します。�

１　受付時間　相談受付時間は，月曜日から金曜日の９：00～17：15です。�
　　　　　　　（ただし，土・日曜日及び祝日を除きます。）�
�
２　相談窓口　鹿児島県信用保証協会　�
　　　　　　　住所：鹿児島市名山町９番１号（鹿児島県産業会館４階）�
　　　　　　　（１）保　証　部 榎木，三雲�
 電話：０９９－２２３－０２７１�
 FAX：０９９－２２２－１０９３�
　　　　　　　（２）経営支援部 榎田，西薗�
 電話：０９９－２２３－０２７４�
 FAX：０９９－２２２－１０９３�
�
３　設置期間　平成２３年１０月１７日から当分の間　　�

　鹿児島県信用保証協会では，平成23年タイ洪水被害の発生により，中小企業者が経営上の困難等に
陥る可能性があることから，次のとおり相談窓口を設置し，中小企業者の皆様からの来訪，文書，電
話等によるご相談に対応しますので，お知らせします。�
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　セーフティネット保証（５号）については，平成２３年度上半期は，東日本大震災の影響を踏まえ，原則全業種（８２
業種）を対象とされていましたが，平成２３年度下半期についても，東日本大震災や円高の影響を踏まえ，引き続き，原
則全業種（８２業種）を対象に実施されることとなりました。�
　また，円高の影響によって，急激に売上高等が減少している中小企業者を対象とした利用要件が追加されました。�
�
対象者�
　業況の悪化している業種として指定された業種に属する事業を行う中小企業者であって，経営の安定に支障が生
じていることについて，市区町村長の認定を受けた中小企業者。�
�
追加された利用要件（認定基準）�
　円高の影響によって，原則として最近１か月の売上高等が前年同月比で１０％以上減少し，かつ，その後２か月を
含む３か月間の月平均売上高等が前年同月比で１０％以上減少することが見込まれる中小企業者。�
※最近２か月の売上高等の実績値とその翌月を含む３か月間の見込み値で認定申請することも可能。�
※売上高等の減少が円高によるものであることを具体的に記述した書面（理由書）が必要。�
�
セーフティネット保証の指定業種について�
（中小企業信用保険法第２条第４項第５号の指定業種について）�
※指定期間：平成２３年１０月１日～平成２４年３月３１日�
※指定業種における産業分類番号は、旧分類（平成１４年３月改訂）にて判断することとする。�

セーフティネット保証5号について�

産業分類�
中分類番号� 指 定 業 種�

通
　
番�

1 02 林業（素材生産業及び素材生産サービス業に限る。）�
2 05 鉱業�
3 06 総合工事業�
4 07 職別工事業（設備工事業を除く。）�
5 08 設備工事業�
6 09 食料品製造業�
7 10 飲料・たばこ・飼料製造業�
8 11 繊維工業（衣服、その他の繊維製品を除く。）�
9 12 衣服・その他の繊維製品製造業�
10 13 木材・木製品製造業（家具を除く。）�
11 14 家具・装備品製造業�
12 15 パルプ・紙・紙加工品製造業�
13 16 印刷・同関連業�
14 17 化学工業�
15 18 石油製品・石炭製品製造業�
16 19 プラスチック製品製造業（別掲を除く。）�
17 20 ゴム製品製造業�
18 21 なめし革・同製品・毛皮製造業�
19 22 窯業・土石製品製造業�
20 23 鉄鋼業�
21 24 非鉄金属製造業�
22 25 金属製品製造業�
23 26 一般機械器具製造業�
24 27 電気機械器具製造業�
25 28 情報通信機械器具製造業�
26 29 電子部品・デバイス製造業�
27 30 輸送用機械器具製造業�
28 31 精密機械器具製造業�
29 32 その他の製造業�
30 33 電気業�
31 34 ガス業�
32 35 熱供給業�
33 36 水道業�
34 37 通信業�
35 38 放送業�
36 39 情報サービス業�

37 40 インターネット附随サービス業（風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する法律（昭和２３年法律
第１２２号。以下 ｢適正化法｣という。）第２条第８項に規定する営業を除く。）�

38 41 映像・音声・文字情報制作業�
39 42 鉄道業�
40 43 道路旅客運送業�
41 44 道路貨物運送業�
42 45 水運業�
43 46 航空運輸業�
44 47 倉庫業�
45 48 運輸に附帯するサービス業�
46 49 各種商品卸売業（適正化法第２条第６項第５号及び第７項第２号に規定する営業を除く。）�
47 50 繊維・衣服等卸売業（適正化法第２条第６項第５号及び第７項第２号に規定する営業を除く。）�
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産業分類�
中分類番号� 指 定 業 種�

通
　
番�

48 51 飲食料品卸売業�
49 52 建築材料、鉱物・金属材料等卸売業�
50 53 機械器具卸売業�
51 54 その他の卸売業（適正化法第２条第６項第５号及び第７項第２号に規定する営業を除く。）�
52 55 各種商品小売業（適正化法第２条第６項第５号及び第７項第２号に規定する営業を除く。）�

53 56 織物・衣服・身の回り品小売業（適正化法第２条第６項第５号及び第７項第２号に規定する営業を除
く。）�

54 57 飲食料品小売業�
55 58 自動車・自転車小売業�
56 59 家具・じゅう器・機械器具小売業�
57 60 その他の小売業（適正化法第２条第６項第５号及び第７項第２号に規定する営業を除く。）�
58 67 保険業（保険媒介代理業及び保険サービス業に限る。）�
59 68 不動産取引業�
60 69 不動産賃貸業・管理業�

61 70 一般飲食店（適正化法第２条第１項第１号から第３号まで、第５号及び第６号に規定するものについて
は、一般大衆向けに主として食事の提供を行うもの（歓楽的雰囲気を伴うものを除く。）に限る。）�

62 71 遊興飲食店（適正化法第２条第１項第１号から第３号まで、第５号及び第６号に規定するものについて
は、一般大衆向けに主として食事の提供を行うもの（歓楽的雰囲気を伴うものを除く。）に限る。）�

63 72 宿泊業（適正化法第２条第６項第４号に規定する営業を除く。）�
64 73 医療業�
65 74 保健衛生�
66 75 社会保険・社会福祉・介護事業�
67 76 学校教育�
68 77 その他の教育、学習支援業�
69 78 郵便局（郵便局受託業に限る。）�
70 79 協同組合（他に分類されないもの）�

71 80 専門サービス業（他に分類されないもの）（興信所のうち、専ら個人の身元、身上、素行、思想調査等
を行うものを除く。）�

72 81 学術・開発研究機関�
73 82 洗濯・理容・美容・浴場業（適正化法第２条第６項第１号に規定する営業を除く。）�
74 83 その他の生活関連サービス業（易断所、観相業及び相場案内業を除く。）�

75 84

娯楽業（適正化法第２条第１項第７号（まあじゃん屋を除く。）及び第８号（ゲームセンターを除
く。）、第６項第２号、第３号及び第６号、第７項第１号並びに第８項から第１０項までに規定する営
業、競輪・競馬等の競走場、競技団、芸ぎ業（置屋及び検番を除く。）、場外車券売場、場外馬券売場、
場外舟券売場並びに競輪・競馬等予想業を除く。）�

76 85 廃棄物処理業�
77 86 自動車整備業�
78 87 機械等修理業（別掲を除く。）�
79 88 物品賃貸業（適正化法第２条第６項第５号及び第７項第２号に規定する営業を除く。）�
80 89 広告業�

81 90 その他の事業サービス業（集金業及び取立業（公共料金又はこれに準ずるものに係るものを除く。）並
びに芸ぎ周施業を除く。）�

82 93 その他のサービス業�

お知らせ４�

【新入社員紹介】�

味園　毅郎（管理部管理第二課代位弁済係）�

　3月に大学を卒業して，10月1日付けで入協した味園と申します。大学生活を

県外で過ごしたことで，地元である鹿児島の経済の発展に貢献したいという思

いを強く持っていたところ，縁あってこの度入協することができたことをうれ

しく思います。同級生よりも働き始めるのが半年遅いということで，その分こ

れから人一倍頑張りたいと思っております。ただ，至らぬ点も多々あると思い

ますので，これからご指導の程，何卒よろしくお願い致します。�

み　その� たけろう�
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保 証 承 諾 �

保証債務残高�

代 位 弁 済 �

計画額�

41,200

─�

1,901

実　　　　績�

件　数�

3,738

23,680

184

金　額�

37,620

202,688

1,677

前　年　比�

件　数�

102.3

99.1

72.7

金　額�

90.0

98.8

86.4

計画比�

金　額�

91.3

─�

88.2

項　　　目�

保証承諾金額・代位弁済金額ともに減少�

　平成23年度上半期の保証承諾については，件数（対前年比102.3％）は増加してい

るが，金額（対前年比90.0％）は減少している。�

　また，代位弁済については，件数（対前年比72.7％）・金額（対前年比86.4％）とも

に減少している。�

　金融機関群を前年度と比較すると，第二地方銀行（金額対前年比100.8％）及び信用組合（金

額対前年比115.3％）の保証承諾が増加した。�

（8頁金融機関別保証状況参照）�

　各種保証承諾の状況�
［金融機関群別状況］�

����
��
��

��
��

��
��
��
���
�
�
�
��
�
�

�
�

地銀�
21.5

第二�
地銀�
27.5

鹿銀�
20.5鹿信金�

  17.2

南日本�
25.1鹿相信�

23.7

都銀 2.3

信金�
41.5

その他 1.6
信組 5.6

平成23年度　上半期の保証実績�

（単位：件・百万円・％）�

金額の構成比�
（単位：％）�

23年度�
上半期��

�
��
��
�
�

��
��

��
��
���
�
�
�
�
�
��
�
�

地銀�
27.7

第二�
地銀�
24.6

鹿銀�
25.5鹿信金�

  17.1

南日本�
22.3

鹿相信�
21.6

都銀 2.7

信金�
39.2

その他 1.4
信組 4.4

22年度�
上半期�
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5,258百万円�

12,130百万円�12,130百万円�

4,221百万円�

7,405百万円�

5,826百万円�

2,790百万円�

製　造　業�

建　設　業�

卸　売　業�

小　売　業�

サービス業�

そ　の　他�

020406080100120140

［業種別状況］�

　業種別に見ると，サービス業（金額対前年比110.4％）及びその他の産業（金額対前年

比147.3％）が，前年を上回っており，その他の業種については，減少している。�

（12頁業種別保証状況参照）�

22年度 上半期　41,806百万円� 23年度 上半期　37,620百万円�

（億円）�（億円）�

［保証種類別状況］�

　保証制度別を見ると，協会制度（金

額対前年比85.9％）・県制度（金額

対前年比91.4％）・鹿児島市制度（金

額対前年比97.8％）ともに減少した。�

（11頁保証種類別状況参照）�

22年度上半期�
（41,806百万円）�

23年度上半期�
（37,620百万円）�

16,950�
百万円�

19,734�
百万円�

（億円）�

当座貸越�
1,900百万円�

一　般�
13,354百万円�

1,696百万円�

県　制　度�
13,042百万円�

市制度�
7,628百万円�
市制度�

7,628百万円�

協
　
会
　
制
　
度�

協
　
会
　
制
　
度�

（億円）�

カードローン�

当座貸越�
2,460百万円�

一　般�
16,418百万円�

856百万円�

県　制　度�
14,271百万円�

市制度�
7,801百万円�
市制度�

7,801百万円�

カードローン�

0
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300

400

0

100

200

300

400

5,617百万円�

13,247百万円�13,247百万円�

5,681百万円�

8,801百万円�

5,275百万円�

3,185百万円�
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（単位：件・千円・％）�

今月の保証状況（平成23年９月）�

保 証 承 諾 �

保証債務残高�

代 位 弁 済 �

当　月　中�

件　数�

722

─�

35

金　額�

7,376,845

─�

189,444

前年比�

91.7

─�

35.1

当　月　末�

件　数�

3,738

23,680

184

金　額�

37,620,098

202,687,613

1,677,414

前年比�

90.0

98.8

86.4

�
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統　計　資　料�

平成23年９月分�

１ 事　業　概　況�

件　数�

─�

732

0

45

─�

─�

─�

722

6

573

35

─�

─�

─�

35

─�

35

3

0

金　　額�

─�

8,209,586

0

542,200

341,281

─�

─�

7,376,845

100,940

6,103,116

188,165

─�

─�

─�

188,165

1,279

189,444

2,731

0

前　年　比�

件　数�

─�

95.1

─�

66.2

─�

─�

─�

106.3

120.0

95.5

51.5

─�

─�

─�

51.5

─�

51.5

60.0

0.0

金　額�

─�

88.2

─�

80.8

48.0

─�

─�

91.7

135.5

88.2

35.2

─�

─�

─�

35.2

20.9

35.1

19.1

0.0

─� ─� ─� ─�

項　　　　目�

申
　
込�
拒 絶 �

申 込 取 消 �

査 定 減 額 �

調 査 中 �

承
　
諾�

保 証 後 取 消 �

償 還 �

代位弁済（元金）�

貸 付 報 告 未 着 �

保 証 債 務 残 高 �

代

位

弁

済

�回 収 �

償 却 �

求 償 権 残 高 �

期 首 繰 越 �

本 年 度 中 �

期 首 繰 越 �

本 年 度 中 �

期 首 繰 越 �

本

年

度

中

�

元 金 �

利 息 �

計�

当　　　月　　　末�

件　数�

261

3,857

0

283

─�

97

23,878

3,738

51

3,399

184

302

23,680

415

184

─�

184

10

0

589

金　　額�

4,868,830

41,156,398

0

3,565,722

2,821,908

2,017,500

208,351,902

37,620,098

838,160

37,535,904

1,666,573

3,243,750

202,687,613

1,666,178

1,666,573

10,840

1,677,414

45,782

0

3,297,809

前　年　比�

件　数�

177.6

94.2

─�

68.4

─�

55.7

97.7

102.3

104.1

94.2

72.7

108.2

99.1

72.3

72.7

─�

72.7

50.0

0.0

73.0

金　額�

221.6

78.8

─�

64.2

58.9

89.7

99.5

90.0

84.9

95.1

86.8

90.6

98.8

90.5

86.8

53.6

86.4

26.2

0.0

91.4

当　　　月　　　中�

（単位：件・千円・％）�



２　保　証　状　況（23年９月分）�
� 金融機関別保証状況� （単位：件・千円・％）�

鹿 児 島 銀 行�

保　　証　　承　　諾�

当　　月　　中�

件数�

144

金　額�

1,168,306

前年比�

62.4

当月末（23/４～23/９）�

件数�

788

金　額（A）�

7,707,279

前年比�

72.2

保　証　債　務　残　高�

当　　月　　末�

件数�

6,874

金　額�

62,370,249

前年比�

93.4

構成比�

30.8

代　　位　　弁　　済�

当月末（23/４～23/９）�

件数�

41

金　額（B）�

424,546

前年比�

77.6

構成比�

25.3

B/A

5.5

宮 崎 銀 行� 5 71,700 86.9 18 242,300 32.8 226 3,365,313 95.8 1.7 0 0 ─� ─� 0.0

肥 後 銀 行� 0 0 ─� 0 0 ─� 8 82,828 81.9 0.0 0 0 ─� ─� ─�

福 岡 銀 行� 1 50,000 ─� 2 65,000 126.5 14 343,969 109.8 0.2 0 0 ─� ─� 0.0

西日本シティ銀行� 1 3,000 7.7 9 86,800 67.1 45 503,333 104.0 0.2 0 0 ─� ─� 0.0

地 方 銀 行 計� 151 1,293,006 64.9 817 8,101,379 69.9 7,167 66,665,692 93.7 32.9 41 424,546 74.7 25.3 5.2

み ず ほ 銀 行� 1 6,000 ─� 2 9,000 9.5 24 667,633 92.3 0.3 1 46,967 ─� 2.8 521.9

三 井 住 友 銀行�

6 228,000 157.2 14 610,000 136.5 53 1,747,881 137.6 0.9 1 24,800 ─� 1.5 4.1三菱東京ＵＦＪ銀行�

2 85,000 106.3 6 260,000 43.4 75 2,680,569 115.5 1.3 1 18,449 ─� 1.1 7.1

都 市 銀 行 計� 9 319,000 141.8 22 879,000 77.0 152 5,096,083 118.1 2.5 3 90,216 ─� 5.4 10.3

三菱ＵＦＪ信託銀行� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

みずほ信託銀行� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

信 託 銀 行 計� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

南 日 本 銀 行� 187 1,919,110 98.3 857 9,440,560 101.4 5,403 46,537,356 99.1 23.0 47 300,144 46.2 17.9 3.2

宮 崎 太 陽銀行� 11 65,800 95.4 51 389,900 100.6 254 1,732,072 101.1 0.9 6 45,438 3,207.1 2.7 11.7

熊本ファミリー銀行� 8 183,000 381.3 33 520,700 91.1 226 2,657,364 100.7 1.3 5 30,317 ─� 1.8 5.8

第二地方銀行計� 206 2,167,910 104.7 941 10,351,160 100.8 5,883 50,926,791 99.2 25.1 58 375,899 57.7 22.4 3.6

鹿児島相互信用金庫� 155 1,832,890 132.3 930 8,924,540 99.0 4,521 36,248,874 103.1 17.9 39 365,598 122.6 21.8 4.1

鹿児島信用金庫� 114 966,339 59.4 663 6,453,629 90.2 3,576 28,358,878 102.2 14.0 26 354,902 103.1 21.2 5.5

奄美大島信用金庫� 2 26,000 55.3 20 222,300 101.8 298 1,940,851 91.6 1.0 2 21,262 ─� 1.3 9.6

信 金 中 央金庫� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

信 用 金 庫 計� 271 2,825,229 92.4 1,613 15,600,469 95.2 8,395 66,548,603 102.3 32.8 67 741,762 115.5 44.2 4.8

鹿児島興業信用組合� 76 362,700 103.8 321 1,956,330 116.5 1,803 8,444,463 101.7 4.2 15 44,991 58.1 2.7 2.3

奄 美 信 用組合� 0 0 ─� 9 163,000 126.0 121 1,013,632 105.1 0.5 0 0 ─� ─� 0.0

鹿児島県医師信用組合� 0 0 ─� 0 0 ─� 11 117,093 81.4 0.1 0 0 ─� ─� ─�

全国信用組合連合会� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

信 用 組 合 計� 76 362,700 95.6 330 2,119,330 115.3 1,935 9,575,188 101.8 4.7 15 44,991 57.1 2.7 2.1

商工組合中央金庫� 9 409,000 128.6 15 568,760 98.7 147 3,873,757 99.5 1.9 0 0 ─� ─� 0.0

日本政策金融公庫� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

農 林 中央金庫� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

日本政策投資銀行� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

政府系金融機関計� 9 409,000 0.0 15 568,760 0.0 147 3,873,757 99.5 1.9 0 0 ─� ─�0.0

九州労働金庫� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

小 計� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�
鹿児島県信用農業�
協 同 組 合 連 合 会� 0 0 ─� 0 0 ─� 1 1,500 55.6 0.0 0 0 ─� ─� ─�

小 計� 0 0 ─� 0 0 ─� 1 1,500 55.6 0.0 0 0 ─� ─� ─�

住友生命保険� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

日新火災海上保険� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

損害保険ジャパン� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

保 険 会 社 計� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

整理回収機構� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

小 計� 0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� ─� 0 0 ─� ─� ─�

合 計� 722 7,376,845 91.7 3,738 37,620,098 90.0 23,680 202,687,613 98.8 100.0 184 1,677,414 86.4 100.0 4.5

金 融 機 関�

‐8‐�
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鹿 児 島 市�

保　　証　　承　　諾�

当　　月　　中�

件数�

326

金　額�

3,635,935

当月末（23/４～23/９）�

件数�

1,744

金　額�

18,259,575

前年比�

88.8

保　証　債　務　残　高�

当　　月　　末�

件数�

10,710

金　額�

100,014,478

前年比�

98.9

構成比�

49.3

代　　位　　弁　　済�

当月末（23/４～23/９）�

件数�

91

金　額�

1,049,508

前年比�

115.5

構成比�

62.6

薩 摩 川 内 市� 30 220,050 198 1,605,150 94.9 1,098 8,430,467 100.4 4.2 9 42,848 33.5 2.6

鹿 屋 市� 39 243,900 190 1,578,300 81.9 1,169 9,132,762 102.2 4.5 7 63,437 53.2 3.8

枕 崎 市� 13 157,000 55 507,040 75.6 424 4,245,584 100.7 2.1 2 8,579 83.2 0.5

い ち き 串 木 野 市� 5 70,500 43 442,680 71.8 357 2,777,000 96.8 1.4 2 9,002 - 0.5

阿 久 根 市� 19 148,500 81 812,000 167.0 395 3,201,520 104.0 1.6 1 631 1.7 0.0

出 水 市� 28 215,300 131 1,200,200 94.8 1,008 7,894,230 101.5 3.9 6 20,900 156.9 1.2

指 宿 市� 7 56,500 70 736,600 80.5 552 4,730,400 93.1 2.3 4 33,582 25.0 2.0

伊 佐 市� 9 86,000 61 668,318 152.0 331 2,244,301 102.5 1.1 1 692 2.3 0.0

南 さ つ ま 市� 15 104,800 68 721,600 95.0 412 3,039,242 87.4 1.5 3 1,584 2.0 0.1

霧 島 市� 47 452,100 225 2,544,305 84.5 1,539 13,474,894 100.1 6.6 13 74,011 75.8 4.4

姶 良 市� 31 350,900 133 1,299,250 96.0 865 6,075,441 99.2 3.0 3 6,126 5.7 0.4

垂 水 市� 8 58,300 35 368,600 38.3 240 2,147,839 103.3 1.1 4 56,549 519.4 3.4

日 置 市� 29 342,750 113 1,056,760 106.4 660 5,161,680 93.4 2.5 17 148,624 596.5 8.9

曽 於 市� 12 112,900 63 746,400 119.1 394 3,092,658 104.5 1.5 1 17,244 177.7 1.0

志 布 志 市� 10 100,900 50 394,370 111.3 385 2,499,878 101.7 1.2 3 8,510 155.6 0.5

南 九 州 市� 20 198,000 71 663,950 107.0 496 3,456,159 92.0 1.7 5 18,350 - 1.1

西 之 表 市� 15 77,550 68 428,800 65.0 284 1,824,950 94.1 0.9 0 0 - 0.0

奄 美 市� 2 8,500 25 217,400 46.4 317 2,547,396 95.1 1.3 2 7,169 - 0.4

市 部 計� 665 6,640,385 3,424 34,251,298 89.3 21,636 185,990,879 98.9 91.8 174 1,567,346 85.7 93.4

十 島 村� 0 0 0 0 - 0 0 - 0.0 0 0 - 0.0

三 島 村� 0 0 0 0 - 0 0 - 0.0 0 0 - 0.0

鹿 児 島 郡 計� 0 0 0 0 - 0 0 - 0.0 0 0 - 0.0

さ つ ま 町� 7 33,400 46 337,890 79.2 330 2,307,579 94.8 1.1 0 0 - 0.0

薩 摩 郡 計� 7 33,400 46 337,890 79.2 330 2,307,579 94.8 1.1 0 0 - 0.0

長 島 町� 2 25,000 19 187,300 75.2 106 752,016 98.6 0.4 0 0 - 0.0

出 水 郡 計� 2 25,000 19 187,300 75.2 106 752,016 98.6 0.4 0 0 - 0.0

市　　町　　村�

� 市町村別保証状況� （単位：件・千円・％）�

市
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
部�

鹿

児

島

郡�

薩
摩
郡�

出
水
郡�



龍 郷 町� 0 0 0 0 - 29 200,400 87.0 0.1 0 0 - 0.0

徳 之 島 町� 0 0 4 71,000 184.4 56 872,164 93.2 0.4 0 0 - 0.0

天 城 町� 0 0 2 64,900 70.5 28 284,013 90.4 0.1 0 0 - 0.0

伊 仙 町� 0 0 1 20,000 25.0 24 384,513 84.7 0.2 0 0 - 0.0

宇 検 村� 0 0 0 0 - 7 65,940 26.5 0.0 1 23,016 - 1.4

喜 界 町� 0 0 1 80,000 95.6 42 446,659 114.3 0.2 0 0 - 0.0

瀬 戸 内 町� 1 20,000 2 35,000 28.0 56 478,248 98.4 0.2 1 22,094 150.6 1.3

知 名 町� 0 0 0 0 - 32 318,105 87.7 0.2 0 0 - 0.0

大 和 村� 0 0 0 0 - 2 27,199 82.1 0.0 0 0 - 0.0

与 論 町� 0 0 1 5,000 26.3 19 139,947 85.1 0.1 1 16,683 - 1.0

和 泊 町� 0 0 2 27,500 71.4 19 348,045 90.9 0.2 1 1,596 - 0.1

大 島 郡 計� 1 20,000 13 303,400 53.1 314 3,565,233 89.1 1.8 4 63,389 432.1 3.8

合 計� 722 7,376,845 3,738 37,620,098 90.0 23,680 202,687,613 98.8 100.0 184 1,677,414 86.4 100.0

湧 水 町� 5 32,300 24 310,260 125.5 118 919,433 105.1 0.5 0 0 - 0.0

姶 良 郡 計� 5 32,300 24 310,260 125.5 118 919,433 105.1 0.5 0 0 - 0.0

大 崎 町� 8 244,500 26 444,390 105.4 147 1,419,991 105.2 0.7 0 0 - 0.0

曽 於 郡 計� 8 244,500 26 444,390 105.4 147 1,419,991 105.2 0.7 0 0 - 0.0

東 串 良 町� 0 0 8 41,500 81.4 58 392,320 94.4 0.2 0 0 - 0.0

肝 付 町� 13 152,580 47 469,780 158.7 256 1,795,700 104.0 0.9 3 37,436 70.9 2.2

錦 江 町� 5 23,000 20 150,500 190.1 92 564,520 105.0 0.3 0 0 - 0.0

南 大 隅 町� 4 7,000 24 179,500 135.7 110 638,301 107.7 0.3 3 9,243 - 0.6

肝 属 郡 計� 22 182,580 99 841,280 150.6 516 3,390,841 103.6 1.7 6 46,679 - 2.8

中 種 子 町� 5 93,680 17 215,580 82.8 140 1,132,649 94.9 0.6 0 0 - 0.0

南 種 子 町� 1 15,000 28 258,200 122.0 110 933,676 118.8 0.5 0 0 - 0.0

屋 久 島 町� 6 90,000 42 470,500 96.8 263 2,275,319 96.7 1.1 0 0 - 0.0

熊 毛 郡 計� 12 198,680 87 944,280 98.6 513 4,341,644 100.2 2.1 0 0 - 0.0

保　　証　　承　　諾�

当　　月　　中�

件数� 金　額�

当月末（23/４～23/９）�

件数� 金　額� 前年比�

保　証　債　務　残　高�

当　　月　　末�

件数� 金　額� 前年比�構成比�

代　　位　　弁　　済�

当月末（23/４～23/９）�

件数� 金　額�前年比�構成比�

市　　町　　村�

（単位：件・千円・％）�

大
　
島
　
郡�

曽
於
郡�

肝
　
属
　
郡�

熊
　
毛
　
郡�

姶
良
郡�
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協 会 制 度 計�

中小企業振興資金�

小規模企業活力応援資金�

特 別 小 口 資 金�

創 業 支 援 資 金�

新事業チャレンジ資金�

商 店 街 活 性 化 資 金�

地球温暖化対策資金�

かごしま産業おこし資金�

観光かごしまよかとこ資金�

緊急災害対策資金�

かごしま共生・協働サポート資金�

特別経営改善資金※�

経 営 支 援 資 金 ※�

経済対策特別資金※�

口蹄疫経営再建支援資金※�

離職者緊急雇用確保資金※�

県 制 度 計�

産 業 振 興 資 金�

短 期 事 業 資 金�

特 別 小 口 資 金�

小規模企業支援資金�

経 営 安 定 化 資 金�

環境配慮促進資金�

災 害 対 策 資 金�

創 業 支 援 資 金�

新事業展開支援資金�

設 備 整 備 資 金 ※�

鹿 児 島 市 制 度 計�

合 　 　 計�

県

制

度�

鹿
　
児
　
島
　
市
　
制
　
度�

保　　証　　承　　諾�

当　　月　　中�

件数� 金　額� 前年比�

当月末（23/４～23/９）�

件数� 金　額� 前年比�

保　証　債　務　残　高�

当　　月　　末�

件数� 金　額� 前年比�構成比�

代　　位　　弁　　済�

当月末（23/４～23/９）�

件数�金　額�前年比�構成比�

保　証　種　類�

1 15,000 ─� 7 190,000 ─� 7 186,434 ─� 0.1 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 1 12,986 76.4 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 1 19,234 95.2 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 1 6,000 40.0 3 28,317 1,093.7 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 8 117,566 59.3 0.1 1 2,514 ─� 0.1

0 0 ─� 0 0 ─� 11 199,752 71.4 0.1 0 0 ─� 0.0

27 867,790 1,355.9 113 3,201,590 5,002.5 227 4,588,126 156.6 2.3 1 2,809 6.0 0.2

0 0 ─� 0 0 ─� 11 15,755 54.6 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 1 3,908 79.5 0.0 0 0 ─� 0.0

1 40,000 50.0 2 200,000 250.0 13 1,023,200 133.9 0.5 0 0 ─� 0.0

1 36,000 ─� 7 128,000 84.2 23 772,149 85.7 0.4 0 0 ─� 0.0

60 200,000 ─� 250 946,000 ─� 207 773,000 ─� 0.4 0 0 ─� 0.0

38 172,000 106.2 166 750,000 87.6 774 3,308,905 91.2 1.6 3 21,837 87.8 1.3

18 368,000 52.9 104 1,900,000 77.2 535 12,715,675 90.0 6.3 4 205,324 341.2 12.2

1 15,000 ─� 3 65,000 ─� 2 49,500 ─� 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 2 10,000 125.0 4 19,000 30.6 0.0 0 0 ─� 0.0

17 154,000 ─� 142 1,171,300 ─� 135 1,077,044 ─� 0.5 0 0 ─� 0.0

112 1,845,950 129.3 557 7,454,020 116.2 2,902 31,361,656 101.5 15.5 20 176,290 86.6 10.5

259 3,559,740 82.9 1,266 16,949,910 85.9 7,139 105,816,981 99.9 52.2 63 1,005,300 112.8 59.9

237 2,020,670 102.3 1,193 10,633,433 99.6 6,110 37,649,947 99.9 18.6 41 227,867 52.4 13.6

8 21,100 98.1 44 126,680 109.4 316 597,061 88.9 0.3 6 12,034 60.3 0.7

1 3,000 100.0 5 21,000 700.0 31 61,865 144.7 0.0 0 0 ─� 0.0

12 53,700 117.2 66 305,020 114.4 534 1,725,798 103.2 0.9 14 47,835 153.5 2.9

3 12,100 ─� 8 94,850 120.4 115 860,256 88.7 0.4 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 1 8,500 ─� 6 36,088 134.1 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 4 44,377 47.8 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 5 77,562 79.5 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 4 88,754 202.5 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 53 200,445 76.7 0.1 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 1 320 24.1 0.0 0 0 ─� 0.0

セーフティネット対応資金� 26 193,600 968.0 148 1,226,260 2,043.8 226 1,644,739 203.3 0.8 1 4,607 24.9 0.3

0 0 ─� 0 0 ─� 3 1,742 45.1 0.0 0 0 ─� 0.0

3 33,000 ─� 9 186,000 ─� 9 184,094 ─� 0.1 0 0 ─� 0.0

緊急経営対策資金� 1 12,000 100.0 2 27,000 225.0 36 330,875 77.8 0.2 2 45,556 918.3 2.7

0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� 0.0 0 0 ─� 0.0

先端技術・ＩＴ導入資金※�

同和地区中小企業経営安定資金※�

東日本大震災緊急対策資金�

0 0 ─� 0 0 ─� 3 38,542 51.7 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 1 3,480 70.7 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 55 407,900 13.7 2,709 15,277,434 83.7 7.5 18 110,830 91.9 6.6

0 0 ─� 1 5,000 ─� 24 394,774 ─� 0.2 0 0 ─� 0.0

一 般 保 証�

Fast保証（500含む）�

根 保 証�

環境対策サポート保証�

当 座 貸 越�

事業者カードローン�

事業者カードローン500

流動資産担保融資保証�

中小企業特定社債保証�

特 別 小 口 保 証�

長 期 経 営 資 金�

予 約 保 証�

海外投資関係保証�

事業再生円滑化関連保証�

東日本大震災復興緊急保証�

0 0 ─� 0 0 ─� 51 256,576 79.9 0.1 1 3,621 57.1 0.2金融環境変化対応保証※�

0 0 ─� 0 0 ─� 1 776 50.3 0.0 0 0 ─� 0.0開 業 資 金 保 証 ※�

0 0 ─� 0 0 ─� 1 3,097 98.3 0.0 0 0 ─� 0.0金融安定サポート※�

0 0 ─� 56 2,109,300 21.9 2,360 50,380,371 97.3 24.9 33 592,905 107.9 35.3景気対応緊急保証※�

協

会

制

度�

経 営安定関連保証�

経営革新関連保証�

小口零細企業保証�

創 業 等 関 連 保 証�

0 0 ─� 0 0 ─� 1 4,382 14.9 0.0 1 6,396 ─� 0.4

291 2,349,170 93.9 1,532 13,041,643 91.4 10,191 59,222,534 96.9 29.2 83 455,125 67.4 27.1

115 1,077,225 161.2 605 5,232,855 125.8 3,332 18,468,247 105.3 9.1 18 90,163 50.6 5.4

8 24,010 240.1 22 65,410 86.1 21 65,110 105.1 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 3 9,700 84.3 50 76,781 68.1 0.0 0 0 ─� 0.0

18 53,600 129.2 86 275,980 145.5 404 921,891 98.6 0.5 3 5,416 219.9 0.3

26 275,500 54.4 185 1,843,400 57.2 2,341 17,414,233 92.3 8.6 16 116,737 70.0 7.0

0 0 ─� 4 23,900 ─� 8 76,011 165.4 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 0 0 ─� 0.0 0 0 ─� 0.0

4 12,600 70.0 29 130,600 105.6 164 515,513 113.0 0.3 1 4,671 58.4 0.3

1 25,000 1,666.7 6 46,700 252.4 27 99,942 115.6 0.0 0 0 ─� 0.0

0 0 ─� 0 0 ─� 3 10,373 51.3 0.0 0 0 ─� 0.0

172 1,467,935 117.6 940 7,628,545 97.8 6,350 37,648,099 98.8 18.6 38 216,988 57.9 12.9

722 7,376,845 91.7 3,738 37,620,098 90.0 23,680 202,687,613 98.8 100.0 184 1,677,414 86.4 100.0�

� 保証種類別保証状況� （単位：件・千円・％）�

注1）※印の保証制度については，現在，お取り扱いしていません。�



製 造 業�

保　　証　　承　　諾�

当　　月　　中�

件数�

96

金　額�

1,286,660

前年比�

127.8

当月末（23/４～23/９）�

件数�

420

金　額�

5,258,270

前年比�

93.6

保　証　債　務　残　高�

当　　月　　末�

件数�

3,011

金　額�

31,103,891

前年比�

95.8

構成比�

15.3

代　　位　　弁　　済�

当月末（23/４～23/９）�

件数�

24

金　額�

165,992

前年比�

75.4

構成比�

9.9

建 設 業� 238 2,365,629 81.3 1,160 12,130,174 91.6 6,253 56,250,560 99.1 27.8 60 524,222 69.5 31.3

卸 売 業� 65 886,946 88.4 337 4,210,886 74.1 2,172 26,917,643 99.2 13.3 16 248,516 241.4 14.8

小 売 業� 169 1,478,310 91.1 996 7,405,375 84.1 6,557 43,179,364 100.1 21.3 50 310,838 46.5 18.5

運 送 倉 庫 業� 26 435,500 112.1 125 1,801,055 80.0 813 10,382,359 98.6 5.1 2 27,279 76.0 1.6

サ ー ビ ス 業� 99 718,400 83.3 588 5,825,908 110.4 4,003 28,148,460 99.2 13.9 32 400,568 349.5 23.9

不 動 産 業� 15 122,700 62.4 68 733,390 96.3 632 5,210,120 101.4 2.6 0 0 ─� 0.0

そ の 他 の 産 業� 14 82,700 149.3 44 255,040 147.3 239 1,495,216 91.3 0.7 0 0 ─� 0.0

合 計� 722 7,376,845 91.7 3,738 37,620,098 90.0 23,680 202,687,613 98.8 100.0 184 1,677,414 86.4 100.0

業　　　　種�

� 業種別保証状況� （単位：件・千円・％）�

１００万円以下�

当　　月　　中�

件　数�
38

金　　　額�
32,610

当　　月　　末（23/４～23/９）�
保　　証　　承　　諾�

件　数�
194

金　　　額�
175,460

前年比�
95.7

構成比�
0.5

２００万円以下� 97 177,879 441 796,764 117.7 2.1
３００万円以下� 95 275,530 515 1,482,930 104.9 3.9
５００万円以下� 166 763,950 871 4,046,218 126.3 10.8

１，０００万円以下� 135 1,138,286 779 6,507,756 94.8 17.3
１，５００万円以下� 55 738,800 273 3,738,760 95.7 9.9
２，０００万円以下� 48 909,500 245 4,728,120 94.1 12.6
３，０００万円以下� 48 1,325,000 240 6,592,800 89.6 17.5
５，０００万円以下� 25 1,045,290 122 5,226,290 80.3 13.9
８，０００万円以下� 14 930,000 50 3,502,000 0.0 9.3

１億円以下� 0 0 2 178,000 22.7 0.5
２億円以下� 1 40,000 6 645,000 0.0 1.7
３億円以下� 0 0 0 0 ─� 0.0
３ 億 円 超� 0 0 0 0 0.0 0.0

合 計 �722 7,376,845 3,738 37,620,098 90.0 100.0
１件当平均保証金額� 10,217 10,064 87.9

金　　　　　　額�

� 金額別保証状況� （単位：件・千円・％）�

３か月以下�

当　　月　　中�

件　数�
12

金　　　額�
80,510

当　　月　　末（23/４～23/９）�
保　　証　　承　　諾�

件　数�
52

金　　　額�
318,200

前年比�
167.1

構成比�
0.8

６か月以下� 26 277,200 135 1,388,850 112.2 3.7
１年以下� 33 364,600 121 1,577,490 97.2 4.2
２年以下� 120 711,800 544 3,646,850 107.9 9.7
３年以下� 26 88,950 140 540,045 61.2 1.4
４年以下� 4 12,000 37 120,800 64.7 0.3
５年以下� 182 1,357,759 890 5,764,459 94.0 15.3
７年以下� 268 3,268,586 1,550 17,315,304 97.3 46.0
１０年以下� 42 968,440 227 5,719,400 63.4 15.2
１０年超� 9 247,000 42 1,228,700 91.3 3.3

合 計 �722 7,376,845 3,738 37,620,098 90.0 100.0
１件当平均保証期間（か月）� 52.7 62.0 54.9 63.7 ─� ─�

期　　　　　　間�

� 期間別保証状況� （単位：件・千円・％）�

‐12‐�
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� 新規・継続別保証状況� （単位：件・千円・％）�

� 担保・無担保別保証状況� （単位：件・千円・％）�

� 事故原因別代位弁済状況� （単位：件・千円・％）�

新　　　　規�

継　　　　続�

合 　 　 　 　 計 �

当　　月　　中�
件　数�

722

金　　　額�

7,376,845

当　　月　　末（23/４～23/９）�
保　　証　　承　　諾�

件　数�

3,738

金　　　額�

37,620,098

前年比�

90.0

構成比�

100.0

85 493,440 482 2,751,793 94.5 7.3

637 6,883,405 3,256 34,868,305 89.7 92.7

区　　　　　分�

不　　動　　産�

そ　　の　　他�

担
　
保�

無　　担　　保�

合 　 　 　 　 　 計 �

624

722

5,713,075

7,376,845

3,275

3,738

29,173,943

37,620,098

92.6

90.0

77.5

97 1,627,770 455 8,315,155 81.9 22.1

1 36,000 8 131,000 86.2 0.3

100.0

区　　　　　分�

売上・受注の減少�

競 争 激 化 �

取 引 先 の 倒 産 �

回 収 困 難 �

事業拡張設備投資過多�

金 融 困 難 �

経営管理の放漫�

災害・事故・その他�

保 証 人 事 故 � 0 0 0.0 3 10,716 0.6

24 120,510 63.6 107 1,001,230 59.7

4 42,569 22.5 19 218,163 13.0

0 0 0.0 2 54,173 3.2

0 0 0.0 16 80,742 4.8

1 2,007 1.1 2 26,806 1.6

2 4,008 2.1 6 14,090 0.8

0 0 0.0 1 1,681 0.1

2 15,227 8.0 13 115,970

7.7

109.7

54.0

1,677.5

42.4

26.6

84.3

1.5

350.1 6.9

不 明 �

合 計 �35 189,444 100.0 184 1,677,414 100.0

2 5,124 2.7 15 153,841

86.4

554.7 9.2

区　　　　分�

運 転 資 金�

当　　月　　中�

件　数�
593

金　　　額�
6,328,936

当　　月　　末（23/４～23/９）�
保　　証　　承　　諾�

件　数�
3,106

金　　　額�
32,340,554

前年比�
92.2

構成比�
86.0

設 備 資 金� 50 454,029 239 2,312,589 88.1 6.1
運 転 ・設 備 資 金� 79 593,880 393 2,966,955 72.0 7.9
合 計 �722 7,376,845 3,738 37,620,098 90.0 100.0�

使　　　　　　途�

� 資金使途別保証状況� （単位：件・千円・％）�

当　　月　　中�
件　数� 金　　　額�

当　　月　　末（23/４～23/９）�
保　　証　　承　　諾�

件　数� 金　　　額� 前年比� 構成比�

当　　月　　中�
件　数� 金　　　額�

当　　月　　末（23/４～23/９）�
代　　位　　弁　　済�

件　数� 金　　　額� 前年比� 構成比�構成比�
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不動産競売物件情報�
　下記物件について，現在，競売事件が進行中でありますので，買受希望者等の情報を鹿児島

県信用保証協会管理部までお寄せ下さいますようお願いいたします。                                                           

種 類 �

裁 判 所 �

入 札 期 間 �

開 札 期 日 �

特 別 売 却 期 間 �

売 却 基 準 価 額 �

霧島市横川町中ノ字上岸田24番1　他�

宅地 計 862.39　㎡�

給油所・居宅・物置・倉庫・作業場・便所 計 188.45　㎡�

�

鹿児島地方裁判所　加治木支部�

平成23年11月29日　～　平成23年12月６日�

平成23年11月13日�

平成23年12月20日　～　平成24年１月10日�

3,520,000円�

事件番号�

買受可能価額�

平成 22年(ケ)第110号�

2,816,000円�

所 在 �

【霧島市】�物 件 1

種 類 �

裁 判 所 �

入 札 期 間 �

開 札 期 日 �

特 別 売 却 期 間 �

売 却 基 準 価 額 �

姶良市加治木町小山田字平田1531番1　他�

宅地 計 255.28　㎡�

居宅・物置・事務所・倉庫 計 306.26　㎡�

�

鹿児島地方裁判所　加治木支部�

平成23年11月29日　～　平成23年12月６日�

平成23年11月13日�

平成23年12月20日　～　平成24年１月10日�

1,390,000円�

事件番号�

買受可能価額�

平成 22年(ケ)第84号�

1,112,000円�

所 在 �

【姶良市】�物 件 ２ �

【お問い合わせ先】　鹿児島県信用保証協会　管理部�
（担当 桑原）　　電話番号　０９９－２２３－０２７２�

《留意点》本月報掲載後の事件取り下げ等により，買受できない場合もあります。�

�
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1　保証相談窓口�
　当協会では，信用保証のご利用に関するご相談をはじめ，制度融資についてのご案内・ご相談や金
融面からの経営相談を常時お受けしています。この相談窓口は，保証部と経営支援部に設けておりま
すので，お気軽にお越しください。�
　なお，おいでいただく際，決算書等の資料をお持ちいただければ，より具体的なご相談に応じるこ
とができます。ぜひご利用ください。�
�
お問い合わせ�
【保　証　部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７１�
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）�
【経営支援部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４�
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）�
�

�2　特別相談窓口�
　当協会では，取引先の倒産，災害，金融機関の破綻などによって経営の安定に支障を来している中
小企業者のために，特別相談窓口を設置し，ご相談をお受けしています。�
　平成23年９月現在，次の相談窓口を設置しています。この相談窓口は保証部と経営支援部に設け
てありますので，お気軽にご相談ください。�
�
○高病原性鳥インフルエンザ問題特別相談窓口�
○『生活対策』中小企業金融緊急特別相談窓口�
○北朝鮮制裁措置に係る特別相談窓口�
○建築関連中小企業者対策特別相談窓口�
○ガソリン・軽油販売関連中小企業金融支援対策特別相談窓口�
○新型インフル特別相談窓口�
○口蹄疫特別相談窓口�
○円高等対策特別相談窓口�
○日本振興銀行関連特別相談窓口�
○武富士関連特別相談窓口�
○平成２２年１０月２０日の鹿児島県における大雨災害に関する特別相談窓口�
○霧島山（新燃岳）噴火に関する特別相談窓口�
○東日本大震災に関する特別相談窓口�
○鹿児島県奄美地方における豪雨による災害に関する特別相談窓口�
○平成23年タイ洪水被害に関する相談窓口�
�
※上記の特別相談窓口のほか，「皮革等相談窓口」「責任共有制度導入に係る相談窓口」�
　「株式会社日本航空に係る相談窓口」も設置しています。         �
�
お問い合わせ�
【保　証　部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７１�
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）�
【経営支援部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４�
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）�

�
�3　経営再生支援相談窓口�

　当協会では，経営改善や事業再生に関するご相談を常時お受けしています。この相談窓口は，経営
支援部に設けておりますので，お気軽にお越しください。�
　なお，おいでいただく際，決算書等の資料をお持ちいただければ，より具体的なご相談に応じるこ
とができます。ぜひご利用ください。�
�
お問い合わせ�
　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４�
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）�
�
�4　苦情相談窓口�

　当協会では，信用保証に関する苦情・質問などのご相談を常時お受けしています。�
お客様の声を真摯に受け止め，まごころをこめて対応いたします。�
お気軽にご意見やご要望などをお寄せください。�
�
お問い合わせ�
　電話番号　　　０９９－２２３－０５３０�
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）�

【相談窓口のご案内】�
      


