
江戸時代から続くお釈迦様の誕生を祝う鹿児島県下三大祭りの一つで，毎年４月28日（前夜祭），29日（本祭）に開催されています。宝満寺境内の釈迦
御堂に数え年の数だけ甘茶をかけ，一年間の無病息災を願うもので，街はたくさんの観光客でにぎわいます。新婚夫婦の花嫁を乗せたシャンシャン馬
行列に，稚児行列，踊り連などのパレードが，新春を彩る華やかなお祭りです。

お釈迦祭り　おしゃかまつり　（鹿児島県志布志市）
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CHA-IPPE（茶いっぺ）
～商工団体の指導員さんを紹介するコーナー～
お知らせ………………………………………………………
「平成31年4月27日から5月6日までの10連休に係る資金繰り対策特別相談窓口」の設置について
10連休前に余裕をもったご相談・お申込みをお願いします
信用保証料（変更保証料を含む）の管理に関するお願い
改元に伴う申込書類等の取扱いについて
「業務研修会」を実施しました
「渉外役席研修会」に講師を派遣しました
平成31年2月の保証状況
統計資料（平成31年2月分）
相談窓口のご案内
LINE@友だち増加キャンペーンについて
2020年4月採用職員の募集について

特　集

で最新情報や経営支援に
役立つ情報を配信中！

撮影協力：志布志市，志布志市商工会



GUEST

鳥丸　　亮 様
志布志市商工会　志布志本所
経営指導員／中小企業診断士

Pro�le
昭和55年生，鹿児島市出身。理系大学院修了後，大手化粧品メー
カーに入社，5年間研究開発部門に携わった。その後，126年続い
た老舗家業の後継者として帰鹿するも，実父の急逝により自主廃
業を決断・実行した。平成26年に入職，初任地である志布志市商
工会での勤務は5年目を迎える。現在，主に有明地区を担当する傍
ら，伴走型小規模事業者支援事業や経営発達支援計画の策定に
加え，広報部門も担うなど，幅広く活躍中。

とり まる　　　　　あきら

商工会の特色は？
　一次産品に美味しいものがたくさんある地域ですの
で，食に関する事業に力を入れています。
　2012年より参加している「全国ご当地どんぶり選手
権」では，毎回好成績を残しており，2016年大会から4
年連続グランプリか準グランプリをいただいています。
志布志にお越しの際は，是非「“志布志発”かごしま黒豚
三昧」を食べて帰ってください。

この街にどのような形でかかわっていますか？
　経営指導員として名乗る以上，その名に恥じない，イ
メージとしては街医者みたいな存在でありたいです。
　会員さんの相談内容は千差万別ですが，ここで治る
ものは治し，そうでないものは早めに専門家に繋ぐ。会
員さんが「なんか調子が悪い」と思ったらすぐ相談しても
らえるような関係性を築けるよう精進の毎日です。おか
げさまで，最近は，携帯に直接相談をいただくことが増
えており，会員さんから，やりがいをいただいていると
思っています。

経営指導員としてのモットーは？
　私も商売人だったので思うことなのですが，「商売人
をハッピーにしたい」と思っています。
　とはいえ，その形は人それぞれであり，売上，利益アッ

プも，事業承継も，場合によっては，自主廃業がハッピー
となることもあります。
　その人が思うハッピーの実現のためのお手伝いをし
たいです。そのために，日頃より，会員さんには，愛と尊
敬をもって接しています。

指導員生活で最も心に残る経験を教えてください。
　今年でいえば，長年，紙で帳簿管理をしていた奥様
が，パソコンを使えるようになったこととか，申請した4
件のものづくり補助金が全件通ったことです。それ以前
のことは，たくさんありすぎて…，今は思い出せません
（笑）。

最後に保証協会へ一言お願いします。
　いつも円滑な資金調達の実現にお手伝いいただいて
ます，今後共どうぞよろしくお願いします。
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Q

Q

CHA‐IPPE（茶いっぺ）
県内で活躍する商工団体の指導員さんに，

いろんなお話を伺いました。

「茶いっぺ」とは…直訳すると「お茶を一杯」，全国屈指のお茶葉の
産地である鹿児島ならではの方言です。
「慌てず急がずお茶でも一杯飲んで行ってください」と訪ねてきた相
手のことを気遣う際に用います。

“志布志発”かごしま黒豚三昧…「とろっとろ」になるまで煮込まれ
た黒豚角煮に，炙り角煮・角煮入りダシ巻玉子が入った丼で，志布志
市内のさまざまな飲食店で食べられます。



　本年４月２７日（土）から５月６日（振休）までの例年にない長期の１０連休により，中小
企業・小規模事業者の資金繰りへの影響が懸念されることから，下記のとおり特別相談窓口を
設置することといたしましたので，お知らせいたします。　

１　名　　称　平成３１年４月２７日から５月６日までの１０連休に係る資金繰り対策
　　　　　　　特別相談窓口

２　開所時間　９：００～１７：１５（土日，祝日は除く）

３　設置期間　平成３１年３月１日から当分の間

４　窓口担当　１）保　証　部（榎田，田中）電話 099-223-0271 ／ FAX099-222-1093
　　　　　　　２）経営支援部（三雲，宮路）電話 099-223-0274 ／ FAX099-222-1093

お知らせ Information

「平成31年4月27日から5月6日までの10連休に
係る資金繰り対策特別相談窓口」の設置について

　当協会では，お客様の資金需要に的確に対応すべく，迅速・丁寧な対応をこころがけており
ますが，本年は４月 27日（土）より５月６日（振休）まで 10連休となることから，連休前
後は保証申込等の混雑が予想されます。
　連休前後に融資実行を予定される場合は，余裕をもってお早目にご相談・お申込みいただく
とともに，次の点においてご注意いただきますようお願いいたします。

１　貸付の実行
信用保証書の有効期限経過後の貸付は無効です。（約定書第２条第２項）
信用保証書の有効期限は，信用保証書発行日の翌日から起算して３０日以内です。
（有効期限が金融機関の休日に当たるときは，その翌営業日を有効期限とします。なお，保証条件として「○
日以内に融資実行のこと」等の記載がある場合については，保証条件が優先します。）～実務解説Ｐ４８
より抜粋

2　条件変更の実行
　変更保証書の有効期限は，条件変更決定日の翌日から起算して３０日です。変更保証書
の有効期限は信用保証書と異なり「有効期限延長依頼書」による６０日までの延長取り扱
いはできません。
　なお，条件変更後の第１回内入日が上記有効期限内に到来する場合は，内入日の当日まで
が有効期限となります。また，有効期限が金融機関の休日となる場合は翌営業日まで有効で
すが，条件変更後の第１回内入日当日までが有効期限の場合において，第１回内入日当日が

10連休前に余裕をもったご相談・お申込みを
お願いします

有効期限が１０連休中にあたる場合は５/７（火）まで期限は有効となります。ただし，保証条件
の記載がある場合は保証条件が優先します
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金融機関の休日となる場合には，前営業日が有効期限となりますのでご注意ください。

３　根保証更新
　根保証（カードローン，カードローン７００，当座貸越等）の更新については，更新期
日が１０連休中に当たる場合，４/２６（金）までに更新手続きを行う必要があります。

４　根保証の継続新規
　根保証（カードローン，カードローン７００，当座貸越等）の継続新規については，継
続する保証の期日が１０連休中に当たる場合，４/２６（金）までに手続きを行う必要が
あります。

５　初回返済日の取り方について
　初回返済日（約定日）が１０連休中（４/２７（土）～５/6（振休））に掛かる場合，
その期間中（４/２７（土）～５/6（振休））に初回返済日（約定日）を設定しても構い
ません。

実際の返済は５/７（火）（休日の翌営業日）となります。

日 月 火 水 木 金 土
４月22日
営業日

23日
営業日

24日
営業日

25日
営業日

26日
営業日

27日
休業日

28日
休業日

29日
休業日

30日
休業日

5月1日
休業日

2日
休業日

3日
休業日

4日
休業日

5日
休業日

6日
休業日

7日
営業日

8日
営業日

9日
営業日

10日
営業日

11日
休業日

※融資実行予定日が 5/7（火）～ 5/10（金）の場合，お早目の保証申込をお願いします。

　信用保証料（変更保証料を含む）の管理については，金融機関との信用保証約定書の規定に
基づき，徴収・送金事務を金融機関に委託しております。
　信用保証料の徴収は，原則として貸付実行時（当座貸越の場合は約定書締結時）に行うもの
とし，分割徴収となる場合は，協会所定の時期に徴収していただきますよう，お願いいたします。
　なお，徴収すべき信用保証料について，未収が生じているときは，金融機関に対し，「未収
保証料送金のご依頼」により未収額を通知しておりますが，「信用保証料支払方法の変更承認
依頼書・申請書」により，各期日支払いの分割を承認した場合は，「未収保証料送金のご依頼」

信用保証料（変更保証料を含む）の
管理に関するお願い

有効期限が１０連休中にあたる場合は５/７（火）まで期限は有効となります。ただし，条件変更
後の第１回内入日が上記有効期間内に到来する場合は，内入日の当日までが有効期限とな
ります。
（例）第１回約定日が４/３０（１０連休中）である場合，実行は４/２６（金）までに行う必要があります。
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お問い合わせ先

保証部　　　保証事務課　　　　TEL 099-223-0271
経営支援部　創業・経営支援課　TEL 099-223-0274
管理部　　　管理第二課　　　　TEL 099-223-0272

を通知しておりません。
　よって，変更承認された「信用保証料分割支払表」で管理し，徴収していただくよう，お願
いいたします。

金融機関の故意，過失により信用保証料の徴収がなされなかった場合や，信用保証料の徴
収が滞った状態において債権の元金や利息等の徴収がなされている場合は，代位弁済時一
部免責に該当する場合もありますのでご留意ください。

　本年５月１日の改元に伴う保証申込等に関する取扱いについて，下記のとおりとりまとめま
したのでお知らせいたします。
　つきましては，対応についてご理解とご協力いただきますようお願い申し上げます。

１　信用保証委託契約書等に印刷されている元号（平成）の取扱いについて
・信用保証委託契約書等の日付記入欄に元号（平成）が印刷されている場合であって，次の
表に掲げる書式の日付記入欄に，改元後の日付を和暦にて記載する場合は，ゴム印や手書
き等により「平成」を新元号に訂正（二重線により訂正）したうえで，ご使用ください。
この場合，「訂正印」を押印することは不要です。
　（従来どおり，西暦での記入も可。その場合は，「西暦○○○○年」と記入してご使用ください。）

・信用保証委託申込書，申込人（企業）概要及び保証条件変更申込書（上記②④⑥）の「生
年月日または設立年月日」欄等に元号の頭文字（明大昭平）が記載されている箇所につい
ては，新元号を用いる必要がある場合は，新元号の頭文字をゴム印や手書き等により加筆
したうえでご使用ください。（設立年月日等が改元前の場合は，対応不要です。）

改元に伴う申込書類等の取扱いについて

① 信用保証委託契約書
② 信用保証委託申込書
③ 信用保証依頼書
④ 申込人（企業）概要
⑤ 個人情報の取扱いに関する同意書
⑥ 保証条件変更申込書
⑦ 保証条件変更依頼書
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２　信用保証委託契約書等の書式改定について
・ 新元号公表後，上表に掲げた書式については，日付記入欄等に記載されている元号（平
成）を新元号に変更する等の書式改定（以下「新書式：新元号版」という。）を行い，随時，
営業店宛に配布いたしますが，改元後においても，改定前の書式（以下「旧書式：平成版」
という。）を用いて，上記１の対応により，「旧書式：平成版」をご使用いただけます。
　※原則として，配布後は，「新書式：新元号版」をご使用ください。

３　改元後，２０１９年中の和暦の記載について
・ 改元後，２０１９年中の和暦については，「○○（新元号）元年」と記載するのが一般的
な対応となりますが，「○○（新元号）１年」と記載しても差し支えありません。

４　貸付予定日等の記載について
・ 新元号公表後，５月１日よりも前に保証申込や条件変更申込をいただく際に，５月１日以
降の先付日付（例：貸付予定日，期日，返済方法等）を記載する場合は，新元号で記載し
ていただくことが望ましいですが，旧元号を記載された場合でも，特に訂正は求めません。
（例：貸付予定日を平成３１年５月７日と記載されていても，訂正不要。）

５　信用保証書等に記載された元号について
・５月７日保証決定分から「新元号」を用いた記載となります。
・平成３１年４月３０日以前に保証決定したものについては，終期等が５月１日以降であっ
ても「平成」での記載となります。
　（例：終期　平成３２年４月１日）

６　ホームページに掲載のあるその他の書式について
・ 当協会のホームページからダウンロードしてご使用いただいているその他の書式につきま
しては，改元後においても，改定前の書式「旧書式：平成版」を用いて，上記１の対応に
より，「旧書式：平成版」をご使用いただけます。

・５月１日以降，「新元号」に変更した書式「新書式：新元号版」に差替え予定です。
　※原則として，５月１日以降は，「新書式：新元号版」をご使用ください。

お問い合わせ先

保証部　　　保証事務課　　　　TEL 099-223-0271
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　平成３１年２月１５日（金），南日本銀行様主催の「渉外役席研修会」に当協会の職員３名
を講師として派遣し，当協会の取組みなどについて説明をさせていただきました。

「渉外役席研修会」に講師を派遣しました

　平成３１年２月１３日（水），鹿児島県中小企業団体中央会の坂本和俊課長を講師としてお
招きし，業務研修会を実施しました。保証部職員を中心に多くの職員が参加し，中小企業団体
中央会の業務内容に関する理解を深めました。

お知らせ Information

「業務研修会」を実施しました

講師：総務企画課　坂本 課長

講師を務めた当協会職員
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（単位：件・千円・％）
平成31年２月の保証状況

保 証 承 諾

保証債務残高

代 位 弁 済

当　月　中

件　数

411

̶

40

金　額

3,709,622

̶

317,525

前年比

100.6

̶

165.3

当　月　末

件　数

5,025

18,557

395

金　額

50,307,085

141,410,868

3,111,454

前年比

97.0

93.5

129.3
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統 計 資 料

当　　月　　中

項　　目

当　　月　　末

件　数 金　額
前年比

件　数 金　額
前年比

件　数 金　額 件　数 金　額

― ― ― ― 申　

込

期 首 繰 越 75 843,300 85.2 70.6

453 4,251,462 103.0 100.6 本 年 度 中 5,517 56,767,517 95.5 96.6

0 0 ― ― 拒 絶 0 0 ― ―

37 270,200 115.6 102.1 申 込 取 消 474 4,202,953 114.5 93.8

39 136,620 100.0 84.0 査 定 減 額 645 2,154,379 103.2 84.7

― ― ― ― 調 査 中 93 946,400 101.1 86.8

― ― ― ― 承　

諾

期 首 繰 越 19,689 152,160,851 95.3 93.2

411 3,709,622 100.5 100.6 本 年 度 中 5,025 50,307,085 93.8 97.0

4 22,400 44.4 22.1 保 証 後 取 消 63 629,070 84.0 74.7

459 4,271,935 110.9 93.8 償 還 5,504 55,346,260 95.5 94.1

40 315,578 181.8 165.4 代位弁済（元金） 395 3,094,546 127.8 129.4

― ― ― ― 貸 付 報 告 未 着 195 1,987,192 98.5 112.0

― ― ― ― 保 証 債 務 残 高 18,557 141,410,868 94.3 93.5

― ― ― ―
代

位

弁

済

期 首 繰 越 123 602,164 75.9 92.6

40 315,578 181.8 165.4
本
年
度
中

元 金 395 3,094,546 127.8 129.4

― 1,947 ― 152.7 利 息 ― 16,908 ― 117.1

40 317,525 181.8 165.3 計 395 3,111,454 127.8 129.3

0 3,101 ― 17.1 回 収 6 97,542 100.0 175.2

0 0 ― ― 償 却 0 0 ― ―

― ― ― ― 求 償 権 残 高 512 3,616,076 110.1 120.5

1 事 業 概 況

平成31年２月分

（単位：件・千円・％）
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（単位：件・千円・％）

2 保 証 状 況

⑴ 金融機関別保証状況

金融機関

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（30/４〜31/２） 　当月末 当月末（30/４〜31/２）

件数 金額 前年比 件数 金額（Ａ） 前年比 件数 金額 前年比 構成比 件数 金額（Ｂ） 前年比 構成比 B/A

鹿 児 島 銀 行 128 901,320 136.0 1,072 9,906,270 102.4 4,244 32,755,675 91.0 23.2 92 1,012,204 177.8 32.5 10.2

宮 崎 銀 行 2 13,500 207.7 18 301,450 101.3 144 1,550,563 85.0 1.1 0 0 ― 0.0 ―

肥 後 銀 行 1 5,000 ― 2 25,000 2500.0 3 29,381 168.5 0.0 0 0 ― 0.0 ―

福 岡 銀 行 0 0 ― 7 126,500 1807.1 26 284,031 122.5 0.2 0 0 ― 0.0 ―

西日本シティ銀行 1 10,000 23.8 5 70,000 87.0 23 230,718 70.6 0.2 6 114,500 848.9 3.7 163.6

地 方 銀 行 計 132 929,820 130.7 1,104 10,429,220 103.7 4,440 34,850,368 90.8 24.6 98 1,126,704 184.1 36.2 10.8

み ず ほ 銀 行 0 0 ― 1 30,000 500.0 9 75,243 98.0 0.1 0 0 ― 0.0 ―

三 井 住 友 銀 行 0 0 ― 5 95,000 57.6 53 1,008,591 75.2 0.7 0 0 ― 0.0 ―

三菱ＵＦＪ 銀行 1 20,000 ― 8 175,000 94.6 56 768,378 77.7 0.5 0 0 ― 0.0 ―

り そ な 銀 行 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

都 市 銀 行 計 1 20,000 ― 14 300,000 84.3 118 1,852,212 76.9 1.3 0 0 ― 0.0 ―

三菱ＵＦＪ信託銀行 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

みずほ信託銀行 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

信 託 銀 行 計 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

南 日 本 銀 行 79 903,212 86.1 1,236 12,718,787 98.7 4,628 34,026,031 94.2 24.1 91 537,050 74.6 17.3 4.2

宮 崎 太 陽 銀 行 4 30,200 134.2 48 533,660 163.3 136 1,026,849 97.4 0.7 5 10,639 14.3 0.3 2.0

熊 本 銀 行 1 1,000 2.0 24 227,600 51.9 133 1,165,396 82.0 0.8 7 42,515 165.4 1.4 18.7

第二地方銀行計 84 934,412 83.3 1,308 13,480,047 98.8 4,897 36,218,276 93.8 25.6 103 590,204 72.0 19.0 4.4

鹿児島相互信用金庫 76 838,100 142.4 987 10,589,365 96.9 3,441 27,922,105 94.1 19.7 81 641,563 224.3 20.6 6.1

鹿児島信用金庫 90 847,240 82.0 1,237 13,052,264 95.5 3,833 30,185,450 99.5 21.3 68 530,876 138.3 17.1 4.1

奄美大島信用金庫 1 15,000 ― 3 37,000 24.5 91 634,646 76.4 0.4 5 29,788 171.3 1.0 80.5

信 金 中 央 金 庫 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

信 用 金 庫 計 167 1,700,340 104.9 2,227 23,678,629 95.7 7,365 58,742,200 96.5 41.5 154 1,202,227 174.9 38.6 5.1

鹿児島興業信用組合 26 117,050 52.7 359 2,051,700 84.0 1,534 6,763,874 91.9 4.8 36 163,784 124.6 5.3 8.0

奄 美 信 用 組 合 0 0 ― 1 10,000 33.3 33 145,766 73.4 0.1 2 4,011 ― 0.1 40.1

鹿児島県医師信用組合 0 0 ― 0 0 ― 3 21,555 84.4 0.0 0 0 ― 0.0 ―

信 用 組 合 計 26 117,050 52.7 360 2,061,700 83.4 1,570 6,931,195 91.4 4.9 38 167,796 127.7 5.4 8.1

商工組合中央金庫 1 8,000 67.6 12 357,489 60.1 166 2,809,767 81.0 2.0 2 24,523 26.3 0.8 6.9

日本政策金融公庫 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

農 林 中 央 金 庫 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

日本政策投資銀行 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

政府系金融機関計 1 8,000 67.6 12 357,489 60.1 166 2,809,767 81.0 2.0 2 24,523 26.3 0.8 6.9

九 州 労 働 金 庫 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

小 計 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―
鹿 児 島 県 信 用 農 業
協 同 組 合 連 合 会 0 0 ― 0 0 ― 1 6,850 91.9 0.0 0 0 ― 0.0 ―

小 計 0 0 ― 0 0 ― 1 6,850 91.9 0.0 0 0 ― 0.0 ―

損害保険ジャパン 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

保 険 会 社 計 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

合 　 　 計 411 3,709,622 100.6 5,025 50,307,085 97.0 18,557 141,410,868 93.5 100.0 395 3,111,454 129.3 100.0 6.2
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市町村

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（30/４〜31/２） 当月末 当月末（30/４〜31/２）

件数 金額 件数 金額 前年比 件数 金額 前年比 構成比 件数 金額 前年比 構成比

市　
　
　
　
　
　
　
　
　

部

鹿 児 島 市 176 1,750,112 2,391 25,521,296 97.3 8,490 68,355,804 93.8 48.3 207 1,608,461 130.2 51.7

薩 摩 川 内 市 27 251,580 236 2,099,430 94.0 913 6,157,046 88.4 4.4 25 269,678 611.9 8.7

鹿 屋 市 19 143,250 273 2,410,640 111.4 1,037 7,191,254 98.6 5.1 24 152,938 91.6 4.9

枕 崎 市 5 36,300 60 794,530 56.5 261 2,771,009 85.9 2.0 8 38,865 53.9 1.2

い ち き 串 木 野 市 10 92,050 112 1,134,510 136.9 319 2,430,168 99.1 1.7 4 40,673 6421.5 1.3

阿 久 根 市 5 23,500 87 610,160 64.6 301 1,991,348 92.9 1.4 0 0 ― 0.0

出 水 市 23 205,700 156 1,367,950 75.5 747 5,209,727 95.4 3.7 8 50,806 22.9 1.6

指 宿 市 7 52,900 110 1,021,350 94.8 421 3,395,692 94.2 2.4 3 12,080 98.9 0.4

伊 佐 市 7 71,300 91 779,750 85.7 270 1,798,892 92.9 1.3 2 21,957 83.1 0.7

南 さ つ ま 市 8 102,000 88 821,210 92.1 326 2,195,190 92.9 1.6 5 61,793 277.1 2.0

霧 島 市 33 206,590 385 4,238,948 118.5 1,328 10,865,828 96.5 7.7 27 195,999 130.0 6.3

姶 良 市 13 85,500 196 1,580,315 97.4 729 5,217,084 97.2 3.7 13 111,395 89.9 3.6

垂 水 市 3 9,500 42 450,250 69.5 177 1,262,334 79.7 0.9 8 54,776 ― 1.8

日 置 市 14 98,300 136 1,268,130 114.0 544 3,572,115 88.6 2.5 10 106,872 1356.5 3.4

曽 於 市 6 75,000 71 576,610 83.2 298 1,790,689 90.0 1.3 3 10,066 51.3 0.3

志 布 志 市 7 69,150 85 630,260 106.1 281 1,888,949 90.3 1.3 7 115,415 ― 3.7

南 九 州 市 13 82,100 106 883,030 87.0 382 2,286,652 91.6 1.6 5 30,751 33.3 1.0

西 之 表 市 2 13,000 54 457,000 87.9 213 1,499,273 96.2 1.1 2 1,954 9.9 0.1

奄 美 市 0 0 1 20,000 25.4 73 495,045 73.8 0.4 5 15,336 47.6 0.5

市 部 計 378 3,367,832 4,680 46,665,369 96.5 17,110 130,374,099 93.6 92.2 366 2,899,815 127.7 93.2

鹿
児
島
郡

十 島 村 0 0 0 0 ― 1 4,486 92.2 0.0 0 0 ― 0.0

三 島 村 0 0 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0

鹿 児 島 郡 計 0 0 0 0 ― 1 4,486 92.2 0.0 0 0 ― 0.0

薩
摩
郡

さ つ ま 町 4 31,500 67 610,600 78.0 263 1,761,374 91.0 1.2 5 51,742 108.7 1.7

薩 摩 郡 計 4 31,500 67 610,600 78.0 263 1,761,374 91.0 1.2 5 51,742 108.7 1.7

出
水
郡

長 島 町 1 3,000 28 274,840 74.5 86 635,554 85.9 0.4 1 4,918 ― 0.2

出 水 郡 計 1 3,000 28 274,840 74.5 86 635,554 85.9 0.4 1 4,918 ― 0.2

（単位：件・千円・％）
⑵ 市町村別保証状況
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市町村

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（30/４〜31/２） 当月末 当月末（30/４〜31/２）

件数 金額 件数 金額 前年比 件数 金額 前年比 構成比 件数 金額 前年比 構成比

姶
良
郡

湧 水 町 1 3,000 32 360,236 118.0 120 734,748 110.1 0.5 0 0 ― 0.0

姶 良 郡 計 1 3,000 32 360,236 118.0 120 734,748 110.1 0.5 0 0 ― 0.0

曽
於
郡

大 崎 町 6 103,500 30 366,100 113.9 112 1,020,843 91.0 0.7 5 28,048 297.0 0.9

曽 於 郡 計 6 103,500 30 366,100 113.9 112 1,020,843 91.0 0.7 5 28,048 297.0 0.9

肝
属
郡

東 串 良 町 2 25,000 9 96,000 108.8 43 333,688 99.4 0.2 0 0 ― 0.0

肝 付 町 1 24,800 25 284,740 104.2 136 1,084,620 93.3 0.8 4 10,176 429.6 0.3

錦 江 町 4 26,490 23 208,690 198.8 71 377,483 115.5 0.3 0 0 ― 0.0

南 大 隅 町 1 2,000 19 185,930 120.4 54 464,922 85.9 0.3 2 7,124 1340.5 0.2

肝 属 郡 計 8 78,290 76 775,360 124.9 304 2,260,712 95.5 1.6 6 17,300 207.0 0.6

熊
毛
郡

中 種 子 町 3 26,000 25 273,800 174.8 83 629,410 100.0 0.4 0 0 ― 0.0

南 種 子 町 3 55,000 35 328,000 187.6 104 719,587 88.3 0.5 7 68,673 204.3 2.2

屋 久 島 町 6 26,500 46 522,780 98.8 247 2,029,887 95.3 1.4 1 2,006 6.6 0.1

熊 毛 郡 計 12 107,500 106 1,124,580 130.7 434 3,378,884 94.5 2.4 8 70,678 110.5 2.3

大
島
郡

龍 郷 町 0 0 0 0 ― 8 57,375 81.6 0.0 0 0 ― 0.0

徳 之 島 町 0 0 3 55,000 31.4 36 462,568 84.0 0.3 0 0 ― 0.0

天 城 町 0 0 0 0 ― 11 81,359 70.7 0.1 0 0 ― 0.0

伊 仙 町 0 0 0 0 ― 16 181,067 73.5 0.1 0 0 ― 0.0

宇 検 村 0 0 0 0 ― 1 2,720 38.2 0.0 0 0 ― 0.0

喜 界 町 0 0 0 0 ― 15 86,264 64.7 0.1 1 13,318 ― 0.4

瀬 戸 内 町 0 0 0 0 ― 12 93,027 60.6 0.1 1 12,930 ― 0.4

知 名 町 0 0 1 50,000 ― 12 153,179 105.3 0.1 1 3,654 ― 0.1

大 和 村 0 0 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0

与 論 町 0 0 0 0 ― 7 23,082 71.1 0.0 0 0 ― 0.0

和 泊 町 1 15,000 2 25,000 100.0 9 99,526 121.9 0.1 1 9,049 ― 0.3

大 島 郡 計 1 15,000 6 130,000 48.7 127 1,240,167 80.7 0.9 4 38,952 600.1 1.3

合 計 411 3,709,622 5,025 50,307,085 97.0 18,557 141,410,868 93.5 100.0 395 3,111,454 129.3 100.0

（単位：件・千円・％）
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（単位：件・千円・％）
⑶ 保証種類別保証状況

保 証 種 類

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（30/４〜31/２） 当月末 当月末（30/４〜31/２）

件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 構成比 件数 金　額 前年比 構成比

協

会

制

度

一 般 保 証 53 830,900 76.3 679 13,173,960 81.5 3,761 46,590,762 90.8 32.9 82 1,012,533 193.9 32.5 

Fast保証（500含む） 0 0  ― 0 0  ― 13 60,724 68.8 0.0 1 1,313  ― 0.0 

根 保 証 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

ス テッ プ アッ プ 保 証 15 209,500  ― 43 634,800  ― 36 555,864  ― 0.4 0 0  ― 0.0 

い し ん １ ５ ０ 3 25,500  ― 30 382,860  ― 26 325,371  ― 0.2 0 0  ― 0.0 

れ ん け い 3 32,500  ― 58 908,100  ― 52 756,061  ― 0.5 0 0  ― 0.0 

あ ん し ん 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

環境対策サポート保証 0 0  ― 9 98,400 101.4 97 1,210,579 93.9 0.9 0 0  ― 0.0 

当 座 貸 越 10 169,000 88.3 171 3,137,500 94.6 427 8,287,056 96.0 5.9 8 198,704 440.9 6.4 

事 業 者 カ ード ロ ーン 31 142,500 88.0 298 1,785,000 118.5 659 3,749,235 97.7 2.7 2 4,767 56.4 0.2 

事業者カードローン700 59 171,200 87.3 570 1,950,400 80.2 1,395 4,798,206 98.1 3.4 25 71,312 206.3 2.3 

流動資産担保融資保証 0 0  ― 6 196,000 120.7 14 292,376 100.2 0.2 0 0  ― 0.0 

中小企業特定社債保証 0 0  ― 0 0  ― 8 359,200 79.9 0.3 0 0  ― 0.0 

特 別 小 口 保 証 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

小 口 零 細 企 業 保 証 0 0  ― 0 0  ― 3 3,956 29.6 0.0 0 0  ― 0.0 

経 営 安 定 関 連 保 証 0 0  ― 11 390,000 58.3 389 7,649,984 77.9 5.4 12 289,784 132.6 9.3 

経 営 革 新 関 連 保 証 0 0  ― 1 2,000  ― 2 36,425 104.4 0.0 0 0  ― 0.0 

創 業 等 関 連 保 証 0 0  ― 0 0  ― 4 5,959 33.9 0.0 1 4,462  ― 0.1 

東日本大震災復興緊急保証 0 0  ― 0 0  ― 2 30,214 96.8 0.0 0 0  ― 0.0 

経 営 力 強 化 保 証 0 0  ― 2 39,000 243.8 14 142,446 67.5 0.1 0 0  ― 0.0 

継続型短期サポート保証 4 89,900 119.9 98 1,461,900 82.7 106 1,551,837 88.9 1.1 4 59,913 355.8 1.9 

金 融 機 関 連 携 型 2 39,900 88.7 87 1,168,900 76.2 94 1,259,879 81.5 0.9 4 59,913 355.8 1.9 

税 理 士 連 携 型 2 50,000 166.7 11 293,000 125.2 12 291,959 146.7 0.2 0 0  ― 0.0 

創 業 関 連 保 証 1 3,500 23.3 31 119,175 65.0 117 368,366 97.1 0.3 7 21,727 259.5 0.7 

経営改善サポート保証 0 0  ― 0 0  ― 15 430,920 89.9 0.3 0 0  ― 0.0 

条件変更改善型借換保証 0 0  ― 6 289,829 119.3 20 592,743 152.3 0.4 0 0  ― 0.0 

特定経営承継関連保証 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

事業承継サポート保証 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

危 機 関 連 保 証 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

財務要件型無保証人保証 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

地域産業資源活用事業関連 0 0  ― 1 16,000  ― 1 15,201  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

金融環境変化対応保証※ 0 0  ― 0 0  ― 14 55,663 81.3 0.0 1 861 8.0 0.0 

景 気 対 応 緊 急 保 証 ※ 0 0  ― 0 0  ― 363 3,224,395 64.5 2.3 10 71,351 21.5 2.3 

そ の 他 の 協 会 制 度 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

協 会 制 度 計 179 1,674,500 95.9 2,014 24,584,924 92.0 7,525 81,032,818 91.1 57.3 152 1,735,413 143.3 55.8 

（        　　）

（        　　）

※の制度は、現在取り扱いしておりません。
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保 証 種 類

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（30/４〜31/２） 当月末 当月末（30/４〜31/２）

件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 構成比 件数 金　額 前年比 構成比

県

制

度

中 小 企 業 振 興 資 金 120 1,053,260 125.5 1,509 13,362,154 111.0 5,301 30,802,593 96.4 21.8 98 596,210 103.4 19.2 

小規模企業活力応援資金 4 5,850 108.3 53 182,040 151.4 156 272,848 72.7 0.2 1 742 20.8 0.0 

創 業 支 援 資 金 1 4,200 12.8 37 177,970 74.6 259 735,920 81.5 0.5 5 25,918 54.8 0.8 

新事業チャレンジ資金 0 0  ― 0 0  ― 21 167,718 81.0 0.1 0 0  ― 0.0 

観光ものづくりパワーアップ資金 0 0  ― 2 40,000 266.7 13 163,726 109.9 0.1 0 0  ― 0.0 

事 業 承 継 対 策 資 金 0 0  ― 2 36,000  ― 4 50,208 130.4 0.0 0 0  ― 0.0 

耐 震 改 修 支 援 資 金 0 0  ― 0 0  ― 1 195,000  ― 0.1 0 0  ― 0.0 

緊 急 災 害 対 策 資 金 0 0  ― 1 5,000  ― 5 24,633 56.8 0.0 0 0  ― 0.0 

緊 急 経 営 対 策 資 金 0 0  ― 1 5,000 50.0 10 67,529 66.2 0.0 0 0  ― 0.0 

霧島山火山活動緊急経営対策資金 0 0  ― 1 2,300  ― 1 2,300  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

セーフティネット対応資金 2 18,500 142.3 11 113,500 64.8 216 1,015,266 71.3 0.7 13 55,955 191.9 1.8 

事 業 再 生 支 援 資 金 4 60,272 462.6 15 352,772 96.7 36 633,587 178.2 0.4 0 0  ― 0.0 

東日本大震災緊急対策資金※ 0 0  ― 0 0  ― 5 61,120 96.7 0.0 0 0  ― 0.0 

経 済 対 策 特 別 資 金 ※ 0 0  ― 0 0  ― 113 444,838 79.3 0.3 4 7,872 19.9 0.3 

口蹄疫経営再建支援資金※ 0 0  ― 0 0  ― 2 18,829 98.3 0.0 0 0  ― 0.0 

商 店 街 活 性 化 資 金 ※ 0 0  ― 0 0  ― 1 6,875 82.1 0.0 0 0  ― 0.0 

特 別 小 口 資 金 ※ 0 0  ― 0 0  ― 4 1,911 31.9 0.0 0 0  ― 0.0 

県 制 度 計 131 1,142,082 126.4 1,632 14,276,736 110.0 6,148 34,664,900 95.7 24.5 121 686,698 92.2 22.1 

鹿

児

島

市

制

度

産 業 振 興 資 金 85 830,740 92.8 1,089 10,275,325 96.1 3,538 21,683,404 100.8 15.3 87 538,200 165.3 17.3 

特 別 小 口 資 金 1 3,000 85.7 13 38,740 369.0 29 51,620 147.8 0.0 0 0  ― 0.0 

小 規 模 企 業 支 援 資 金 8 30,300 38.9 213 846,990 98.7 756 1,832,501 98.6 1.3 13 29,214 65.9 0.9 

経 営 安 定 化 資 金 0 0  ― 5 87,000 41.4 232 1,326,144 70.9 0.9 11 89,558 158.2 2.9 

環 境 配 慮 促 進 資 金 0 0  ― 1 3,600 7.6 15 75,473 73.4 0.1 0 0  ― 0.0 

災 害 対 策 資 金 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

創 業 支 援 資 金 7 29,000 92.1 54 176,770 49.4 290 670,596 96.3 0.5 10 25,934 117.2 0.8 

新 事 業 展 開 支 援 資 金 0 0  ― 4 17,000 283.3 22 69,325 72.6 0.0 1 6,437  ― 0.2 

街なかリノベーション推進資金 0 0  ― 0 0  ― 0 0  ― 0.0 0 0  ― 0.0 

短 期 事 業 資 金 ※ 0 0  ― 0 0  ― 2 4,086 92.9 0.0 0 0  ― 0.0 

鹿 児 島 市 制 度 計 101 893,040 86.0 1,379 11,445,425 93.9 4,884 25,713,150 98.3 18.2 122 689,342 153.0 22.2 

合 計 411 3,709,622 100.6 5,025 50,307,085 97.0 18,557 141,410,868 93.5 100.0 395 3,111,454 129.3 100.0 

（単位：件・千円・％）

※の制度は、現在取り扱いしておりません。
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業　　種

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（30/４〜31/２） 当月末 当月末（30/４〜31/２）

件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 構成比 件数 金　額 前年比 構成比

製 造 業 48 407,222 133.8 547 6,366,201 103.9 2,152 18,494,702 91.8 13.1 26 310,795 123.5 10.0 

建 設 業 115 1,190,750 115.1 1,564 16,294,350 93.3 5,021 39,782,267 94.6 28.1 107 816,877 141.5 26.3 

卸 売 業 32 342,200 80.4 413 6,088,790 98.9 1,427 15,711,586 90.2 11.1 25 239,572 66.4 7.7 

小 売 業 121 863,540 101.0 1,280 10,095,611 94.6 4,863 30,801,183 91.9 21.8 153 1,182,698 169.4 38.0 

運 送 倉 庫 業 10 227,700 120.2 161 2,231,080 103.4 607 6,396,802 93.5 4.5 7 46,719 33.7 1.5 

サ ー ビ ス 業 71 509,220 69.4 850 6,941,215 93.0 3,513 22,657,829 95.6 16.0 72 469,790 128.4 15.1 

不 動 産 業 10 93,190 79.9 130 1,556,420 141.3 533 4,227,736 102.9 3.0 2 22,562 279.7 0.7 

そ の 他 の 産 業 4 75,800 273.4 80 733,418 99.9 441 3,338,763 94.2 2.4 3 22,442 346.3 0.7 

合 　 計 411 3,709,622 100.6 5,025 50,307,085 97.0 18,557 141,410,868 93.5 100.0 395 3,111,454 129.3 100.0 

（単位：件・千円・％）

金　　額

保証承諾

当月中 当月末（30/４〜31/２）

件　数 金　　額 件　　数 金　　額 前年比 構成比

１００万円以下 23 22,550 275 252,876 96.6 0.5 

２００万円以下 65 119,352 641 1,177,172 107.8 2.3 

３００万円以下 49 142,190 602 1,726,875 85.6 3.4 

５００万円以下 92 426,080 1,091 5,046,785 93.5 10.0 

１，０００万円以下 83 693,750 1,062 8,836,598 88.1 17.6 

１，５００万円以下 31 427,500 368 4,948,190 93.3 9.8 

２，０００万円以下 30 572,900 429 8,220,900 96.9 16.3 

３，０００万円以下 26 692,800 348 9,483,600 107.6 18.9 

５，０００万円以下 8 345,500 148 6,218,000 99.1 12.4 

８，０００万円以下 4 267,000 53 3,635,089 92.5 7.2 

１億円以下 0 0 7 636,000 378.6 1.3 

２億円以下 0 0 1 125,000 113.6 0.2 

３億円以下 0 0 0 0 ― 0.0 

３億円超 0 0 0 0 ― 0.0 

合　　　　　　　計 411 3,709,622 5,025 50,307,085 97.0 100.0 
１件当平均保証金額 9,026 10,011 103.4

（単位：件・千円・％）

期　　間

保証承諾

当月中 当月末（30/４〜31/２）

件　数 金　　額 件　　数 金　　額 前年比 構成比

　　　　　　３か月以下 14 109,450 63 649,150 151.4 1.3 

　　　　　　６か月以下 8 58,500 134 1,065,650 60.5 2.1 

　　　　　　１年以下 8 137,900 224 3,448,360 88.5 6.9 

　　　　　　２年以下 104 496,300 1,067 6,998,050 96.9 13.9 

　　　　　　３年以下 11 96,000 154 721,880 89.6 1.4 

　　　　　　４年以下 7 30,000 53 303,140 108.3 0.6 

　　　　　　５年以下 62 432,430 856 5,974,666 94.3 11.9 

　　　　　　７年以下 171 1,951,770 2,228 26,173,073 104.7 52.0 

　　　　　１０年以下 17 277,272 169 3,706,866 77.8 7.4 

　　　　　１０年超 9 120,000 77 1,266,250 90.9 2.5 

合　　　　　　　計 411 3,709,622 5,025 50,307,085 97.0 100.0 
１件当平均保証期間（か月） 60.6 61.4 ー ー 

（単位：件・千円・％）

⑷ 業種別保証状況

⑸ 金額別保証状況

⑹ 期間別保証状況
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⑺ 資金使途別保証状況

⑻ 新規・継続別保証状況

⑼ 担保・無担保別保証状況

⑽ 事故原因別代位弁済状況

資金使途
保証承諾

当月中 当月末（30/４〜31/２）
件　数 金　　額 件　　数 金　　額 前年比 構成比

運 転 資 金 340 3,230,212 4,271 44,841,036 100.3 89.1 

設 備 資 金 31 226,460 329 2,352,026 86.8 4.7 

運 転・ 設 備 資 金 40 252,950 425 3,114,023 69.5 6.2 

合　　　　　　　計 411 3,709,622 5,025 50,307,085 97.0 100.0 

（単位：件・千円・％）

区　　分
保証承諾

当月中 当月末（30/４〜31/２）
件　数 金　　額 件　　数 金　　額 前年比 構成比

新 規 44 221,550 650 3,087,215 83.4 6.1 

継 続 367 3,488,072 4,375 47,219,870 98.0 93.9 

合　　　　　　　計 411 3,709,622 5,025 50,307,085 97.0 100.0 

（単位：件・千円・％）

区　　分
保証承諾

当月中 当月末（30/４〜31/２）
件　数 金　　額 件　　数 金　　額 前年比 構成比

担　

保

不 動 産 48 718,900 510 9,530,910 104.1 18.9 

そ の 他 0 0 7 246,000 151.5 0.5 

無 担 保 363 2,990,722 4,508 40,530,175 95.2 80.6 

合　　　　　　　計 411 3,709,622 5,025 50,307,085 97.0 100.0 

（単位：件・千円・％）

区　　分

代位弁済

当月中 当月末（30/４〜31/２）

件数 金額 構成比 件数 金額 前年比 構成比

売 上 ・ 受 注 の 減 少 21 186,676 58.8 194 1,512,926 102.9 48.6 

競 争 激 化 5 46,116 14.5 24 230,694 67.9 7.4 

取 引 先 の 倒 産 0 0 0.0 7 68,314 574.6 2.2 

回 収 困 難 2 4,036 1.3 43 224,243 214.6 7.2 

事業拡張　設備投資過多 0 0 0.0 5 34,177 483.3 1.1 

金 融 困 難 2 2,815 0.9 11 60,379 94.0 1.9 

経 営 管 理 の 放 漫 2 5,748 1.8 14 67,079 169.1 2.2 

災 害・事 故・そ の 他 7 70,196 22.1 54 632,821 362.5 20.3 

保 証 人 事 故 0 0 0.0 10 90,358 114.3 2.9 

不 明 1 1,938 0.6 33 190,461 165.0 6.1 

合 　 　 計 40 317,525 100.0 395 3,111,454 129.3 100.0 

（単位：件・千円・％）

1　保証相談窓口
　当協会では，信用保証のご利用に関するご相談をはじめ，制度融資についてのご案内・ご相談や金融面から
の経営相談を常時お受けしています。この相談窓口は，保証部と経営支援部に設けておりますので，お気軽に
お越しください。
　なお，お越しいただく際，決算書等の資料をお持ちいただければ，より具体的なご相談に
応じることができます。ぜひご利用ください。

お問い合わせ

【保　証　部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７１
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）
【経営支援部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

2　特別相談窓口等
　当協会では，取引先の倒産，災害，金融機関の破綻などによって経営の安定に支障を来している中小企業者
のために，特別相談窓口等を設置し，ご相談をお受けしています。
　平成31年３月15日現在，次の特別相談窓口等を設置しています。この特別相談窓口等は保証部と経営支援
部に設けてありますので，お気軽にご相談ください。

○タカタ株式会社関連相談窓口　　　　　　○霧島山の火山活動関連相談窓口
○皮革等相談窓口　　　　　　　　　　　　○賃金水準上昇対策相談窓口
○英国におけるＥＵ残留・離脱を問う国民投票の結果の影響関連相談窓口
○平成28年台風第16号に係る中小企業者向け金融相談窓口
○東日本大震災に関する特別相談窓口　　　
○平成28年熊本地震による災害に関する特別相談窓口 
○平成31年４月27日から５月６日までの10連休に係る資金繰り対策特別相談窓口

お問い合わせ

【保　証　部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７１
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）
【経営支援部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

3　経営再生支援相談窓口
　当協会では，経営改善や事業再生に関するご相談を常時お受けしています。この相談窓口は，経営支援部に
設けておりますので，お気軽にお越しください。
　なお，お越しいただく際，決算書等の資料をお持ちいただければ，より具体的なご相談に応じることができ
ます。ぜひご利用ください。

お問い合わせ

　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

4　苦情相談窓口
　当協会では，信用保証に関する苦情・質問などのご相談を常時お受けしています。
　お客様の声を真摯に受け止め，まごころをこめて対応いたします。
　お気軽にご意見やご要望などをお寄せください。

お問い合わせ

　電話番号　　　０９９－２２３－０５３０
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

5　金融機関紹介窓口
　当協会では，金融機関が十分な融資を行えない場合に，当協会が中小企業者に対して他の金融機関を紹介し
ます。
 ●  紹介に当たっては，メイン銀行その他取引金融機関の支援方針の把握に可能な限り努め，金融秩序の乱れを

招くことのないよう，資金の必要性について十分な把握を行います。
 ●  紹介を行う中小企業者に対しては，紹介した金融機関における融資が確約されるものではなく，金融機関に

おける審査がある旨を説明します。

紹介窓口専用ダイヤル

　電話番号　　　０９９－２２３－７７５５
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

相談窓口のご案内

ⓒpref.kagoshima
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1　保証相談窓口
　当協会では，信用保証のご利用に関するご相談をはじめ，制度融資についてのご案内・ご相談や金融面から
の経営相談を常時お受けしています。この相談窓口は，保証部と経営支援部に設けておりますので，お気軽に
お越しください。
　なお，お越しいただく際，決算書等の資料をお持ちいただければ，より具体的なご相談に
応じることができます。ぜひご利用ください。

お問い合わせ

【保　証　部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７１
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）
【経営支援部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

2　特別相談窓口等
　当協会では，取引先の倒産，災害，金融機関の破綻などによって経営の安定に支障を来している中小企業者
のために，特別相談窓口等を設置し，ご相談をお受けしています。
　平成31年３月15日現在，次の特別相談窓口等を設置しています。この特別相談窓口等は保証部と経営支援
部に設けてありますので，お気軽にご相談ください。

○タカタ株式会社関連相談窓口　　　　　　○霧島山の火山活動関連相談窓口
○皮革等相談窓口　　　　　　　　　　　　○賃金水準上昇対策相談窓口
○英国におけるＥＵ残留・離脱を問う国民投票の結果の影響関連相談窓口
○平成28年台風第16号に係る中小企業者向け金融相談窓口
○東日本大震災に関する特別相談窓口　　　
○平成28年熊本地震による災害に関する特別相談窓口 
○平成31年４月27日から５月６日までの10連休に係る資金繰り対策特別相談窓口

お問い合わせ

【保　証　部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７１
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）
【経営支援部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

3　経営再生支援相談窓口
　当協会では，経営改善や事業再生に関するご相談を常時お受けしています。この相談窓口は，経営支援部に
設けておりますので，お気軽にお越しください。
　なお，お越しいただく際，決算書等の資料をお持ちいただければ，より具体的なご相談に応じることができ
ます。ぜひご利用ください。

お問い合わせ

　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

4　苦情相談窓口
　当協会では，信用保証に関する苦情・質問などのご相談を常時お受けしています。
　お客様の声を真摯に受け止め，まごころをこめて対応いたします。
　お気軽にご意見やご要望などをお寄せください。

お問い合わせ

　電話番号　　　０９９－２２３－０５３０
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

5　金融機関紹介窓口
　当協会では，金融機関が十分な融資を行えない場合に，当協会が中小企業者に対して他の金融機関を紹介し
ます。
 ●  紹介に当たっては，メイン銀行その他取引金融機関の支援方針の把握に可能な限り努め，金融秩序の乱れを

招くことのないよう，資金の必要性について十分な把握を行います。
 ●  紹介を行う中小企業者に対しては，紹介した金融機関における融資が確約されるものではなく，金融機関に

おける審査がある旨を説明します。

紹介窓口専用ダイヤル

　電話番号　　　０９９－２２３－７７５５
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

相談窓口のご案内

ⓒpref.kagoshima
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×
鹿児島県信用保証協会
友だち登録でノベルティーをGET!

平成最後の
キャンペーン！

友だち登録お願いします！！
新しい保証制度や経営支援情報など、

中小企業者・金融機関の皆さまに役立つ情報を発信します。

友だち追加方法
LINEアプリ「友だち」

「友だち追加」

QRコード読み取り
or

ID検索

QRコード ID検索

@kago-cgc

4月21日までに、

新たに友だちとなってくださった方の中から、

抽選で70名様に
当協会のノベルティーをプレゼント！
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2020年4月採用職員の募集について

当協会では，2020年4月採用職員の募集を行っています。
応募資格，職務内容等は下記のとおりとなっております。

よろしくお願いいたします。

【応募資格，職務内容等】

応 募 資 格 次のいずれにも該当する者
（１）平成５年４月２日以降に生まれた者

（雇用対策法施行規則に規定する者）
（２）４年制大学を卒業又は卒業見込の者

職 　 　 種 総合職

職 務 内 容 保証審査，中小企業者の経営支援，債権の管理，回収，その他

採用予定者数 若干名

募 集 締 切 2019年４月19日（金） 郵送必着

※応募要領など詳細は，当協会ホームページをご覧ください。
（https://www.kagoshima-cgc.or.jp）

【お問い合わせ先】
鹿児島市名山町9番1号
鹿児島県信用保証協会 総務部総務課

TEL 099-223-0273



鹿児島県信用保証協会は鹿児島ユナイテッドFCのオフィシャルスポンサーです
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当協会では，2020年4月から
鹿児島のために一緒に働いてくれる仲間を募集しています！

詳細は巻末頁やHPにてご確認ください!!


