
統 計 資 料

当　　月　　中

項　　目

当　　月　　末

件　数 金　額
前年比

件　数 金　額
前年比

件　数 金　額 件　数 金　額

― ― ― ― 申　

込

期 首 繰 越 84 833,370 112.0 98.8

495 5,345,900 86.1 92.6 本 年 度 中 1,427 15,151,041 90.8 94.0

0 0 ― ― 拒 絶 0 0 ― ―

46 537,990 104.5 196.2 申 込 取 消 125 1,341,800 109.6 148.2

51 173,188 92.7 127.3 査 定 減 額 145 480,988 87.9 89.3

― ― ― ― 調 査 中 118 1,161,170 102.6 116.8

― ― ― ― 承　

諾

期 首 繰 越 18,690 142,968,096 94.9 94.0

458 4,735,943 88.2 86.3 本 年 度 中 1,268 13,000,453 89.4 89.5

4 44,000 57.1 79.3 保 証 後 取 消 8 60,300 57.1 46.0

466 4,733,558 81.9 86.3 償 還 1,393 13,816,928 85.1 87.4

38 425,642 102.7 186.6 代位弁済（元金） 93 803,282 87.7 135.9

― ― ― ― 貸 付 報 告 未 着 213 2,285,440 91.0 83.7

― ― ― ― 保 証 債 務 残 高 18,251 139,002,598 95.5 94.3

― ― ― ―
代

位

弁

済

期 首 繰 越 176 660,197 143.1 109.6

38 425,642 102.7 186.6
本
年
度
中

元 金 93 803,282 87.7 135.9

― 3,252 ― 177.6 利 息 ― 5,612 ― 133.8

38 428,894 102.7 186.5 計 93 808,894 87.7 135.8

3 3,345 ― 194.5 回 収 4 4,895 200.0 22.2

0 0 ― ― 償 却 0 0 ― ―

― ― ― ― 求 償 権 残 高 265 1,464,196 116.7 124.6

1 事 業 概 況

令和元年６月分
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（単位：件・千円・％）

2 保 証 状 況

⑴ 金融機関別保証状況

金融機関

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（31/4〜元/6） 　当月末 当月末（31/4〜元/6）

件数 金額 前年比 件数 金額（Ａ） 前年比 件数 金額 前年比 構成比 件数 金額（Ｂ） 前年比 構成比 B/A

鹿 児 島 銀 行 80 861,660 79.2 223 2,308,330 95.6 4,162 32,382,812 93.0 23.3 23 229,473 275.1 28.4 9.9

宮 崎 銀 行 4 32,000 ― 9 73,000 132.8 141 1,498,340 86.2 1.1 0 0 ― 0.0 ―

肥 後 銀 行 0 0 ― 0 0 ― 3 27,111 173.8 0.0 0 0 ― 0.0 ―

福 岡 銀 行 2 8,500 26.6 2 8,500 8.4 26 266,418 89.7 0.2 0 0 ― 0.0 ―

西日本シティ銀行 0 0 ― 1 10,000 100.0 23 230,551 71.6 0.2 0 0 ― 0.0 ―

地 方 銀 行 計 86 902,160 79.8 235 2,399,830 93.0 4,355 34,405,231 92.5 24.8 23 229,473 275.1 28.4 9.6

南 日 本 銀 行 104 781,391 54.5 305 2,844,691 78.5 4,580 33,496,725 95.6 24.1 16 221,410 126.5 27.4 7.8

宮 崎 太 陽 銀 行 4 40,400 69.4 5 41,900 20.4 136 952,826 91.7 0.7 0 0 ― 0.0 ―

熊 本 銀 行 0 0 ― 4 48,000 103.2 131 1,108,915 83.7 0.8 0 0 ― 0.0 ―

第二地方銀行計 108 821,791 54.0 314 2,934,591 75.8 4,847 35,558,466 95.1 25.6 16 221,410 125.9 27.4 7.5

鹿児島信用金庫 123 1,381,992 108.6 358 3,869,032 89.3 3,782 29,746,119 97.7 21.4 20 143,624 125.6 17.8 3.7

鹿児島相互信用金庫 92 1,187,950 91.3 254 2,969,970 98.6 3,370 27,525,495 95.6 19.8 21 92,925 52.7 11.5 3.1

奄美大島信用金庫 0 0 ― 1 4,200 21.0 87 600,442 79.4 0.4 0 0 ― 0.0 ―

信 金 中 央 金 庫 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

信 用 金 庫 計 215 2,569,942 99.9 613 6,843,202 92.9 7,239 57,872,056 96.5 41.6 41 236,550 78.0 29.2 3.5

鹿児島興業信用組合 46 386,050 225.5 103 766,830 154.3 1,505 6,644,198 92.0 4.8 11 79,262 246.7 9.8 10.3

奄 美 信 用 組 合 0 0 ― 0 0 ― 31 127,676 67.3 0.1 0 0 ― 0.0 ―

鹿児島県医師信用組合 0 0 ― 0 0 ― 2 20,271 83.7 0.0 0 0 ― 0.0 ―

信 用 組 合 計 46 386,050 225.5 103 766,830 154.3 1,538 6,792,145 91.3 4.9 11 79,262 246.7 9.8 10.3

商工組合中央金庫 2 36,000 81.8 2 36,000 24.3 156 2,544,001 79.0 1.8 2 42,199 5425.2 5.2 117.2

日本政策金融公庫 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

農 林 中 央 金 庫 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

日本政策投資銀行 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

政府系金融機関計 2 36,000 81.8 2 36,000 24.3 156 2,544,001 79.0 1.8 2 42,199 5425.2 5.2 117.2

み ず ほ 銀 行 0 0 ― 0 0 ― 8 66,487 100.3 0.0 0 0 ― 0.0 ―

三 井 住 友 銀 行 0 0 ― 0 0 ― 51 1,029,166 85.0 0.7 0 0 ― 0.0 ―

三菱ＵＦＪ 銀行 1 20,000 100.0 1 20,000 100.0 56 728,497 79.3 0.5 0 0 ― 0.0 ―

り そ な 銀 行 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

都 市 銀 行 計 1 20,000 44.4 1 20,000 36.4 115 1,824,150 83.1 1.3 0 0 ― 0.0 ―

三菱ＵＦＪ信託銀行 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

みずほ信託銀行 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

信 託 銀 行 計 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

九 州 労 働 金 庫 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

小 計 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―
鹿 児 島 県 信 用 農 業
協 同 組 合 連 合 会 0 0 ― 0 0 ― 1 6,550 87.9 0.0 0 0 ― 0.0 ―

小 計 0 0 ― 0 0 ― 1 6,550 87.9 0.0 0 0 ― 0.0 ―

損害保険ジャパン 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

保 険 会 社 計 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 ―

合 　 　 計 458 4,735,943 86.3 1,268 13,000,453 89.5 18,251 139,002,598 94.3 100.0 93 808,894 135.8 100.0 6.2

保証月報  2019.714



市町村

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（31/4〜元/6） 当月末 当月末（31/4〜元/6）

件数 金額 件数 金額 前年比 件数 金額 前年比 構成比 件数 金額 前年比 構成比

市　
　
　
　
　
　
　
　
　

部

鹿 児 島 市 216 2,075,792 607 6,023,022 81.7 8,399 66,916,511 94.1 48.1 58 592,551 264.8 73.3

薩 摩 川 内 市 20 177,700 68 751,750 176.0 890 6,347,098 92.8 4.6 4 4,989 71.3 0.6

鹿 屋 市 26 200,700 60 494,340 73.0 1,015 6,984,062 96.9 5.0 3 38,981 120.7 4.8

枕 崎 市 10 284,000 24 524,500 124.1 253 2,762,948 93.3 2.0 2 4,327 11.1 0.5

い ち き 串 木 野 市 12 101,991 29 320,891 88.6 308 2,396,343 100.1 1.7 6 23,332 ― 2.9

阿 久 根 市 10 69,500 25 186,800 99.9 305 2,056,958 99.4 1.5 0 0 ― 0.0

出 水 市 11 119,000 32 298,920 74.4 744 5,144,691 92.8 3.7 1 4,903 119.3 0.6

指 宿 市 5 47,500 18 223,000 86.2 404 3,366,221 94.1 2.4 0 0 ― 0.0

伊 佐 市 8 103,000 18 170,900 126.4 258 1,704,367 91.4 1.2 0 0 ― 0.0

南 さ つ ま 市 8 34,000 21 172,500 74.4 315 2,145,423 94.7 1.5 0 0 ― 0.0

霧 島 市 42 506,850 115 1,356,750 92.2 1,316 10,706,432 96.2 7.7 0 0 ― 0.0

姶 良 市 19 155,760 59 444,210 120.9 725 5,176,099 97.9 3.7 2 1,496 21.8 0.2

垂 水 市 2 10,500 7 46,500 41.9 168 1,122,402 81.9 0.8 0 0 ― 0.0

日 置 市 10 114,500 32 325,500 68.1 532 3,535,649 92.9 2.5 0 0 ― 0.0

曽 於 市 6 60,100 19 165,600 135.2 290 1,747,250 90.5 1.3 1 1,334 ― 0.2

志 布 志 市 10 47,400 19 122,900 95.2 275 1,816,632 92.9 1.3 2 33,700 64.6 4.2

南 九 州 市 10 92,000 21 186,920 60.8 375 2,278,456 93.8 1.6 1 2,662 ― 0.3

西 之 表 市 2 32,000 6 89,300 66.5 203 1,463,566 95.7 1.1 2 12,179 623.4 1.5

奄 美 市 0 0 0 0 ― 67 449,149 72.0 0.3 0 0 ― 0.0

市 部 計 427 4,232,293 1,180 11,904,303 87.4 16,842 128,120,257 94.3 92.2 82 720,454 132.0 89.1

鹿
児
島
郡

十 島 村 0 0 0 0 ― 1 4,359 92.0 0.0 0 0 ― 0.0

三 島 村 0 0 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0

鹿 児 島 郡 計 0 0 0 0 ― 1 4,359 92.0 0.0 0 0 ― 0.0

薩
摩
郡

さ つ ま 町 5 97,000 22 278,000 94.7 260 1,781,863 91.3 1.3 0 0 ― 0.0

薩 摩 郡 計 5 97,000 22 278,000 94.7 260 1,781,863 91.3 1.3 0 0 ― 0.0

出
水
郡

長 島 町 2 10,000 4 31,000 61.4 87 638,051 90.4 0.5 0 0 ― 0.0

出 水 郡 計 2 10,000 4 31,000 61.4 87 638,051 90.4 0.5 0 0 ― 0.0

（単位：件・千円・％）
⑵ 市町村別保証状況
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市町村

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（31/4〜元/6） 当月末 当月末（31/4〜元/6）

件数 金額 件数 金額 前年比 件数 金額 前年比 構成比 件数 金額 前年比 構成比

姶
良
郡

湧 水 町 3 24,950 9 99,950 199.9 117 713,881 108.5 0.5 0 0 ― 0.0

姶 良 郡 計 3 24,950 9 99,950 199.9 117 713,881 108.5 0.5 0 0 ― 0.0

曽
於
郡

大 崎 町 4 51,000 10 163,500 186.6 111 1,092,199 102.4 0.8 1 1,920 7.9 0.2

曽 於 郡 計 4 51,000 10 163,500 186.6 111 1,092,199 102.4 0.8 1 1,920 7.9 0.2

肝
属
郡

東 串 良 町 0 0 2 23,000 135.3 42 319,406 100.3 0.2 0 0 ― 0.0

肝 付 町 3 64,000 4 66,000 73.8 128 981,130 88.2 0.7 6 53,904 1728.9 6.7

錦 江 町 1 11,000 4 30,000 111.9 67 354,500 111.3 0.3 0 0 ― 0.0

南 大 隅 町 3 118,200 3 118,200 1044.2 54 487,176 94.1 0.4 0 0 ― 0.0

肝 属 郡 計 7 193,200 13 237,200 164.1 291 2,142,212 94.5 1.5 6 53,904 1728.9 6.7

熊
毛
郡

中 種 子 町 4 64,000 10 108,000 107.4 76 629,264 99.4 0.5 4 32,616 ― 4.0

南 種 子 町 1 5,000 8 33,000 42.3 102 711,250 91.4 0.5 0 0 ― 0.0

屋 久 島 町 5 58,500 12 145,500 149.7 242 1,957,119 94.8 1.4 0 0 ― 0.0

熊 毛 郡 計 10 127,500 30 286,500 103.9 420 3,297,633 94.9 2.4 4 32,616 391.5 4.0

大
島
郡

龍 郷 町 0 0 0 0 ― 8 53,931 81.8 0.0 0 0 ― 0.0

徳 之 島 町 0 0 0 0 ― 36 426,636 85.7 0.3 0 0 ― 0.0

天 城 町 0 0 0 0 ― 10 75,816 80.7 0.1 0 0 ― 0.0

伊 仙 町 0 0 0 0 ― 14 187,182 85.4 0.1 0 0 ― 0.0

宇 検 村 0 0 0 0 ― 1 2,240 60.9 0.0 0 0 ― 0.0

喜 界 町 0 0 0 0 ― 15 74,967 61.6 0.1 0 0 ― 0.0

瀬 戸 内 町 0 0 0 0 ― 12 98,925 72.3 0.1 0 0 ― 0.0

知 名 町 0 0 0 0 ― 12 143,093 106.2 0.1 0 0 ― 0.0

大 和 村 0 0 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0

与 論 町 0 0 0 0 ― 5 17,316 60.6 0.0 0 0 ― 0.0

和 泊 町 0 0 0 0 ― 9 132,038 151.8 0.1 0 0 ― 0.0

大 島 郡 計 0 0 0 0 ― 122 1,212,144 87.2 0.9 0 0 ― 0.0

合 計 458 4,735,943 1,268 13,000,453 89.5 18,251 139,002,598 94.3 100.0 93 808,894 135.8 100.0

（単位：件・千円・％）
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（単位：件・千円・％）
⑶ 保証種類別保証状況

保 証 種 類

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（31/4〜元/6） 当月末 当月末（31/4〜元/6）

件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 構成比 件数 金　額 前年比 構成比

協

会

制

度

一 般 保 証 63 1,070,690 59.1 164 2,970,410 63.2 3,759 45,897,024 90.5 33.0 13 242,339 135.0 30.0 

Fast保証（500含む） 0 0 ― 0 0 ― 12 52,843 70.2 0.0 0 0 ― 0.0 

根 保 証 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

チ ェ ス ト 保 証 0 0 ― 5 63,050 皆増 5 61,561 皆増 0.0 0 0 ― 0.0 

れ ん け い 16 434,500 965.6 43 1,232,000 2,019.7 93 1,801,385 11,363.8 1.3 0 0 ― 0.0 

金 融 機 関 連 携 型 16 434,500 965.6 39 1,057,000 1,732.8 90 1,708,821 10,779.8 1.2 0 0 ― 0.0 

事 業 性 評 価 型 0 0 ― 4 175,000 皆増 3 92,564 皆増 0.1 0 0 ― 0.0 

あ ん し ん 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

環境対策サポート保証 0 0 皆減 0 0 皆減 94 1,100,797 88.4 0.8 0 0 ― 0.0 

当 座 貸 越 19 361,000 99.4 46 817,500 83.6 428 8,199,122 96.4 5.9 2 33,703 136.3 4.2 

事 業 者 カ ード ロ ー ン 22 186,000 75.3 71 519,500 101.5 659 3,752,986 98.4 2.7 1 4,669 237.1 0.6 

事業者カードローン700 57 212,000 100.7 154 583,000 102.8 1,359 4,712,094 97.3 3.4 7 17,256 61.5 2.1 

流動資産担保融資保証 1 64,000 ― 1 64,000 100.0 14 290,143 107.3 0.2 0 0 ― 0.0 

中小企業特定社債保証 0 0 ― 0 0 ― 8 359,200 83.3 0.3 0 0 ― 0.0 

特 別 小 口 保 証 0 0 ― 1 2,500 皆増 1 2,500 306.3 0.0 0 0 ― 0.0 

小 口 零 細 企 業 保 証 0 0 ― 0 0 ― 2 3,468 28.6 0.0 0 0 ― 0.0 

経 営 安 定 関 連 保 証 1 20,000 皆増 1 20,000 125.0 369 7,088,761 78.7 5.1 1 3,832 32.4 0.5 

経 営 革 新 関 連 保 証 0 0 ― 0 0 ― 1 1,699 4.9 0.0 1 35,216 皆増 4.4 

創 業 等 関 連 保 証 0 0 ― 0 0 ― 4 4,869 42.4 0.0 0 0 皆減 0.0 

東日本大震災復興緊急保証 0 0 ― 0 0 ― 2 29,912 96.4 0.0 0 0 ― 0.0 

経 営 力 強 化 保 証 0 0 ― 0 0 皆減 14 128,104 61.8 0.1 0 0 ― 0.0 

継続短期型サポート保証 8 91,000 149.2 22 263,000 92.9 106 1,526,508 91.2 1.1 1 10,072 102.4 1.2 

金 融 機 関 連 携 型 8 91,000 149.2 20 213,000 91.4 95 1,258,645 88.9 0.9 1 10,072 102.4 1.2 

税 理 士 連 携 型 0 0 ― 2 50,000 100.0 11 267,863 103.4 0.2 0 0 ― 0.0 

創 業 関 連 保 証 2 10,000 166.7 14 71,500 555.3 136 432,111 114.9 0.3 1 5,337 199.2 0.7 

経営改善サポート保証 0 0 ― 0 0 ― 15 415,057 89.5 0.3 0 0 ― 0.0 

条件変更改善型借換保証 0 0 ― 0 0 ― 20 568,280 161.4 0.4 0 0 ― 0.0 

特定経営承継関連保証 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

事業承継サポート保証 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

危 機 関 連 保 証 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

財務要件型無保証人保証 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

地域産業資源活用事業関連 0 0 ― 0 0 ― 1 14,135 皆増 0.0 0 0 ― 0.0 

金融環境変化対応保証※ 0 0 ― 0 0 ― 14 54,480 83.0 0.0 0 0 皆減 0.0 

景 気 対 応 緊 急 保 証 ※ 0 0 ― 0 0 ― 287 2,890,798 66.0 2.1 3 64,427 410.8 8.0 

そ の 他 の 協 会 制 度 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

協 会 制 度 計 189 2,449,190 88.7 522 6,606,460 90.9 7,391 79,334,992 91.8 57.1 30 416,850 149.1 51.5 

（        　　）

（        　　）

（        　　）

※の制度は、現在取り扱いしておりません。
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保 証 種 類

保証承諾 保証債務残高 代位弁済

当月中 当月末（31/4〜元/6） 当月末 当月末（31/4〜元/6）

件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 件数 金　額 前年比 構成比 件数 金　額 前年比 構成比

県

制

度

中 小 企 業 振 興 資 金 134 1,393,360 98.6 367 3,709,370 104.6 5,194 30,627,998 99.2 22.0 20 177,853 102.4 22.0 

小規模企業活力応援資金 3 6,500 32.5 8 18,200 51.5 150 250,664 110.2 0.2 1 484 65.2 0.1 

創 業 支 援 資 金 3 9,500 56.0 14 71,600 161.0 254 758,952 99.1 0.5 2 4,292 143.7 0.5 

新事業チャレンジ資金 0 0 ― 0 0 ― 19 156,904 81.2 0.1 0 0 ― 0.0 

観光ものづくりパワーアップ資金 0 0 ― 0 0 皆減 13 156,943 102.5 0.1 0 0 ― 0.0 

事 業 承 継 対 策 資 金 1 4,000 皆増 1 4,000 66.7 5 51,484 122.9 0.0 0 0 ― 0.0 

耐 震 改 修 支 援 資 金 0 0 ― 0 0 ― 1 191,517 98.2 0.1 0 0 ― 0.0 

緊 急 災 害 対 策 資 金 0 0 ― 0 0 ― 5 22,313 55.8 0.0 0 0 ― 0.0 

緊 急 経 営 対 策 資 金 0 0 皆減 0 0 皆減 10 64,467 74.6 0.0 0 0 ― 0.0 

霧島山火山活動緊急経営対策資金 0 0 ― 0 0 ― 1 2,300 皆増 0.0 0 0 ― 0.0 

セーフティネット対応資金 0 0 皆減 0 0 皆減 203 957,434 77.0 0.7 0 0 皆減 0.0 

事 業 再 生 支 援 資 金 1 22,591 70.6 2 27,591 29.5 42 694,580 144.4 0.5 0 0 ― 0.0 

東日本大震災緊急対策資金※ 0 0 ― 0 0 ― 5 60,841 97.5 0.0 0 0 ― 0.0 

経 済 対 策 特 別 資 金 ※ 0 0 ― 0 0 ― 102 412,007 79.1 0.3 1 5,506 422.1 0.7 

口蹄疫経営再建支援資金※ 0 0 ― 0 0 ― 2 18,721 98.4 0.0 0 0 ― 0.0 

商 店 街 活 性 化 資 金 ※ 0 0 ― 0 0 ― 1 6,375 81.0 0.0 0 0 ― 0.0 

特 別 小 口 資 金 ※ 0 0 ― 0 0 ― 3 1,439 48.2 0.0 0 0 ― 0.0 

県 制 度 計 142 1,435,951 96.0 392 3,830,761 101.7 6,010 34,434,937 98.6 24.8 24 188,135 95.9 23.3 

鹿

児

島

市

制

度

産 業 振 興 資 金 103 766,150 71.8 269 2,245,600 73.1 3,525 21,359,406 98.7 15.4 28 168,548 177.1 20.8 

特 別 小 口 資 金 0 0 皆減 2 8,500 91.7 29 55,349 156.1 0.0 0 0 ― 0.0 

小 規 模 企 業 支 援 資 金 20 66,152 48.6 65 231,432 68.6 755 1,795,796 97.6 1.3 2 5,623 376.7 0.7 

経 営 安 定 化 資 金 2 11,500 皆増 3 26,500 220.8 205 1,199,833 73.4 0.9 2 10,298 48.3 1.3 

環 境 配 慮 促 進 資 金 0 0 ― 0 0 ― 13 67,274 71.0 0.0 0 0 ― 0.0 

災 害 対 策 資 金 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

創 業 支 援 資 金 2 7,000 48.3 15 51,200 113.3 300 693,570 96.8 0.5 6 12,535 710.2 1.5 

新 事 業 展 開 支 援 資 金 0 0 皆減 0 0 皆減 21 57,458 76.0 0.0 1 6,905 皆増 0.9 

街なかリノベーション推進資金 0 0 ― 0 0 ― 0 0 ― 0.0 0 0 ― 0.0 

短 期 事 業 資 金 ※ 0 0 ― 0 0 ― 2 3,982 92.7 0.0 0 0 ― 0.0 

鹿 児 島 市 制 度 計 127 850,802 69.2 354 2,563,232 73.5 4,850 25,232,669 96.9 18.2 39 203,909 170.3 25.2 

合 計 458 4,735,943 86.3 1,268 13,000,453 89.5 18,251 139,002,598 94.3 100.0 93 808,894 135.8 100.0 

（単位：件・千円・％）

※の制度は、現在取り扱いしておりません。

1　保証相談窓口
　当協会では，信用保証のご利用に関するご相談をはじめ，制度融資についてのご案内・ご相談や金融面から
の経営相談を常時お受けしています。この相談窓口は，保証部と経営支援部に設けておりますので，お気軽に
お越しください。
　なお，お越しいただく際，決算書等の資料をお持ちいただければ，より具体的なご相談に
応じることができます。ぜひご利用ください。

お問い合わせ

【保　証　部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７１
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）
【経営支援部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

2　特別相談窓口等
　当協会では，取引先の倒産，災害，金融機関の破綻などによって経営の安定に支障を来している中小企業者
のために，特別相談窓口等を設置し，ご相談をお受けしています。
　令和元年７月15日現在，次の特別相談窓口等を設置しています。この特別相談窓口等は保証部と経営支援部
に設けてありますので，お気軽にご相談ください。

○タカタ株式会社関連相談窓口　　　　　　○霧島山の火山活動関連相談窓口
○皮革等相談窓口　　　　　　　　　　　　○賃金水準上昇対策相談窓口
○英国におけるＥＵ残留・離脱を問う国民投票の結果の影響関連相談窓口
○平成28年台風第16号に係る中小企業者向け金融相談窓口
○東日本大震災に関する特別相談窓口　　　
○平成28年熊本地震による災害に関する特別相談窓口

お問い合わせ

【保　証　部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７１
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）
【経営支援部】　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　　　　　　　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

3　経営再生支援相談窓口
　当協会では，経営改善や事業再生に関するご相談を常時お受けしています。この相談窓口は，経営支援部に
設けておりますので，お気軽にお越しください。
　なお，お越しいただく際，決算書等の資料をお持ちいただければ，より具体的なご相談に応じることができ
ます。ぜひご利用ください。

お問い合わせ

　電話番号　　　０９９－２２３－０２７４
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

4　苦情相談窓口
　当協会では，信用保証に関する苦情・質問などのご相談を常時お受けしています。
　お客様の声を真摯に受け止め，まごころをこめて対応いたします。
　お気軽にご意見やご要望などをお寄せください。

お問い合わせ

　電話番号　　　０９９－２２３－０５３０
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

5　金融機関紹介窓口
　当協会では，金融機関が十分な融資を行えない場合に，当協会が中小企業者に対して他の金融機関を紹介し
ます。
 ●  紹介に当たっては，メイン銀行その他取引金融機関の支援方針の把握に可能な限り努め，金融秩序の乱れを

招くことのないよう，資金の必要性について十分な把握を行います。
 ●  紹介を行う中小企業者に対しては，紹介した金融機関における融資が確約されるものではなく，金融機関に

おける審査がある旨を説明します。

紹介窓口専用ダイヤル

　電話番号　　　０９９－２２３－７７５５
　受付時間　　　９：００～１７：１５（土・日曜日及び祝日は除く。）

相談窓口のご案内
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