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採用情報
Employment information

創　　　　立 昭和23年10月12日
人　　　　格 信用保証協会法に基づく法人
事 務 所 鹿児島市加治屋町14-３
常勤役職員数 59名（令和3年9月1日現在）

基 本 財 産 15,591百万円（令和3年3月31日現在）
保証債務残高 27,410件　291,766百万円（令和3年3月31日現在）
利用企業者数 16,895企業（令和3年3月31日現在）
 ※県内中小企業者の約34％が利用

プロフィール
Profile

鹿児島県信用保証協会　総務部　総務課　下川床
TEL：099-210-7381　　　E-mail：soumu@kagoshima-cgc.or.jp

問い合わせ先
Contact information

中小企業の良きパートナーとして地域経済の発展に尽くします

採用情報について知りたい方は、
ホームページ「鹿児島県信用保証協会」採用ページをご覧ください。
ホームページURL　https://kagoshima-cgc.or.jp

ますますパワーアップして
中小企業の皆様のサポートに邁進する
鹿児島県信用保証協会を
どうぞよろしくお願いします！

住 所 〒892-0846
鹿児島市加治屋町14-3 地図はこちら

事務所のご案内



　県内での就職を考えていた中で、鹿児島を支える中小企業の皆様をサポー

トする仕事に魅力を感じました。現在は、保証審査業務を行っています。書

類審査や電話対応が中心で、主に金融機関の方とやりとりを行っています。

　自分が担当し保証承諾したお客様が雑誌等で取り上げられているのを見た

際には、地域経済に貢献できたことを実感しました。　

　当協会は大きな組織ではありませんが、その分職員間の仲が良く、マラソ

ンやフットサル等の同好会活動もあり年代関係なく交流することが出来ます。

また、令和３年７月には新事務所に移転したことで、綺麗な職場環境で働け

ることも魅力の１つです。

先輩職員の声
Voice of staff

Enjoy Work

鹿児島県信用保証協会について
About KAGOSHIMA GUARANTEE

　私は、生まれ育った地元鹿児島に恩返しをしたいという気持ちがあり、鹿

児島の経済を支える中小企業者の方々に貢献できる信用保証協会の仕事に魅

力を感じ、入協しました。

　私が最初に配属された保証部では、１年目から担当地域を任されるように

なります。知識不足・経験不足の中で、金融機関の経験豊富な担当者の方を

相手に仕事をするのは大変ですが、私が保証をしたお客様が、テレビや新聞

で話題になっているのを見聞きすると、お客様の為に少しは力になれたのか

なと嬉しく思います。

　当協会には分からないことや困ったことがあったら相談しやすい雰囲気が

あり、経験の浅い私を気にかけて下さる先輩方も多く、非常に風通しのよい

職場だと思います。また、研修や通信教育の制度も充実しており、多くのこ

とが学べる環境も魅力です。

資金調達をサポートする「公的な保証人」です

「信用保証協会」は、中小企業・小規模事業者のみなさまが、金融機関から事業に必要な
お金を借りるとき、その保証人となって、お金が借りやすくなるようサポートする公的機関※です。

全国に51の信用保証協会があり、各地域に密着し、業務を行っています。
※信用保証協会は、信用保証協会法に基づいて設立されています。

スケジュールの確認や
審査書類の準備。

保証審査部門・創業支援部門・経営支援部門・債権管
理部門・総務部門が連携して、中小企業者のニーズに
応じた様々なサポートを行っています。

どんな組織になっているの？Q.
「鹿児島のために働きたい」「鹿児島を元気に
したい」というやる気にあふれる方を待って
います。

求められる人材は？Q.

中小企業・
小規模事業者

保証申込
返済

代位弁済

保証承諾

金融機関 信用保証協会

❻融資❸

❺

❷

❶
返済❹

❺代位弁済
万一、何らかの事情でご返済ができなくなった場合は、
信用保証協会が借入金を金融機関へ弁済いたします。

❻返済
信用保証協会へご返済いた
だきます。

ご返済が
できなくなった

場合 増田　大輝 さん
2020年入協
鹿児島大学法文学部経済情報学科卒業

吉村　菜々 さん
2017年入協
鹿児島大学法文学部人文学科卒業

❸融資
保証承諾後、信用保証書の
交付を受けた金融機関がご
融資いたします。この際、
信用保証協会へ所定の信用
保証料をお支払いいただき
ます。

❹返済
返済条件に基づき、借入金
を金融機関へご返済いただ
きます。

❶保証申込
信用保証協会、あるいは金
融機関などの窓口へご相談
ください。

❷保証承諾
信用保証協会は、事業内容や経営計画などを検討
し、保証の諾否を決め、金融機関に連絡します。

鹿児島県信用保証協会では、どんなことをしているの？Q.
中小企業者が金融機関から事業に必要なお金を借りる際の「公的な保証人」となるほか、創業時の支援や日頃
からの経営支援など、中小企業者をサポートするための様々な仕事をしています。

8：45 出勤
申込書類や決算書などの書類審査。不明点など
ヒアリング項目を作成し、金融機関へ電話して確認。

9：00 保証審査スタート

近くの飲食店でランチ。
11：30 昼食休憩

企業を訪問し、事業内容や今後の
計画などをヒアリング（週に1日程度）。

12：30 保証審査再開
帰社後、ヒアリング内容をまとめて、
保証審査。上司と協議を行い、
今後の対応方針を決定。

15：00 17：15 終業

ある１日
増田さんの


