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当協会における新型コロナウイルス感染症で影響を受けている中小企業者向け支援
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多様な資金ニーズに対応した保証制度
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おもてなし産業を応援します 保証料率
0.2％
引下げ

➢おもてなし産業応援保証

鹿児島県の基幹産業である観光関連産業（おもてなし産業（※））は，新型コ
ロナウイルス感染症により，引き続き厳しい経営環境にあることから，県内
においておもてなし産業を営む中小企業者を応援する保証制度です。

※おもてなし産業とは，①宿泊施設（ホテル，旅館，民宿等）②飲食業
③小売業④運送業（タクシー，観光貸切バス，レンタカー等）等をいいます。

◆利用対象者 鹿児島県内において，新型コロナ禍からの業績回復を
目的とした施設整備や新たな取組み等を行うおもてなし
産業を営む中小企業者等であって，その取組みについて
金融機関が推薦する事業者

◆保証限度額 5,000万円

◆資金使途 運転・設備資金

◆保証期間 運転資金 7年以内（据置１年以内）
設備資金（運転設備） 15年以内（据置期間2年以内）

◆信用保証料率 0.25％～０．１７％

◆貸付利率 金融機関所定利率

◆必要書類 協会所定の申込書類一式に加え，「おもてなし産業応援
保証推薦書」の添付が必要

◆取扱期間 令和4年4月1日～令和6年３月31日

経営行動計画を策定し，金融機関の
伴走支援を受ける制度

➢伴走支援型特別保証制度
（協会制度 ＳＮ４号・ＳＮ５号） 信用保証料率 0.20％
（協会制度 一般保証型） 信用保証料率 0.20％～１．１５％

➢新型コロナウイルス関連事業継続支援資金
（県制度 ＳＮ４号・ＳＮ５号） 信用保証料率 0.10％
（県制度 一般保証型） 信用保証料率 0.10％～0.51％

継続的な短期借入で資金繰りを支援

保証制度の一本化で資金繰りを支援

保証限度額
１億円に
引き上げ

➢新型コロナ対策継続型サポート保証（金融機関連携型・税理士等連携型）

金融機関及び税理士等との緊密な連携のもと，事業継続に必要な運転資金について
一括返済方式を一定期間継続することにより，資金繰りを支援する保証制度です。

◆保証限度額 5,000万円
◆保証期間 1年以内
◆信用保証料率 （金融機関連携型） 0.45％～1.90％

（税理士等連携型） 0.35％～1.80％
◆取扱期間 令和3年4月1日～令和6年3月31日

➢新型コロナ対策特別借換保証
コロナ関連保証以外の制度を一本化することより，資金繰りを支援する保証制度
です。

◆保証限度額 2億8,000万円
◆保証期間 15年以内（据置3年以内）
◆信用保証料率 0.45％～1.90％
◆取扱期間 令和3年4月1日～令和6年3月31日

最長15年（据置3年）

最大10年間返済不要



経営改善・事業再生への取組支援

➢経営改善・事業再生支援

当協会が，企業訪問・面談等により，金融機関との十分な連
携・協力のもと，サポートミーティング等の実施や国の補助
事業等を活用した外部専門家の派遣等を行い，生産性向上
による経営改善や事業再生への取組みを支援します。

当協会における新型コロナウイルス感染症で影響を受けている中小企業者向け支援

経営診断・アドバイス

サポートミーティング

経営改善計画策定支援

外部専門家派遣

国・中小企業支援機関の支援事業活用
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経営支援メニュー

経営相談窓口の開設

➢新型コロナウイルスに関する経営相談窓口
新型コロナウイルス感染症の影響により，資金繰り等に影響が生じている
方を対象とした経営相談窓口を設置し，経営相談に対応しております。

【お問合せ先】
鹿児島県信用保証協会

保証部 電話番号 ０９９－２２３－０２７１
（担当：修行・園田）

経営支援部 電話番号 ０９９－２２３－０２７４
（担当：内村・久保）

➢休日・夜間相談窓口
平日や昼間に時間を取れない方で経営相談，資金繰り相談等をご希望され
る方に向けて，随時，休日・夜間相談を実施しております。

※相談会は事前予約（エントリー）制にて行います。
相談会をご希望される方は，当協会ホームページより「予約申込書」をダウンロード
し，必要事項を記載のうえで，相談希望日の1週間前までにFAXまたは郵送でご送
付ください。なお，当協会で「予約申込書」を受付後，確認の電話連絡を致しますの

で，ご了承ください。

【お問合せ先】
鹿児島県信用保証協会

〒892-0846 鹿児島市加治屋町14番3号
保証部 電話番号 ０９９－２２３－０２７１

ＦＡＸ ０９９－２２２－１０９３
経営支援部 電話番号 ０９９－２２３－０２７４

FAX ０９９－２１０－７３９７
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（補助金等）新型コロナウイルス感染症で影響を受けている中小企業者向け支援

主な補助金・助成金・支援金（国）

新分野展開や業態転換，事業・業種転換等の取組，事業再編
をお考えの方

従業員に休業手当を払ったとき
従業員を出向させたとき

中小企業等事業再構築促進事業

新分野展開や業態転換，事業・業種転換等，思い切った事業再構
築に意欲を有する中小企業者を支援するための事業。申請後，審
査委員が審査のうえ，予算の範囲内で採択。

お問合せ先：事業再構築補助金事務局コールセンター
ナビダイヤル：0570-012-088
受付時間：9：00～18:00（日・祝除く）

雇用調整助成金・産業雇用安定助成金

➢一時休業等により労働者の雇用維持を図った場合，休業手当の一部を事業主
に助成。

➢新型コロナウイルス感染症の影響により事業活動の一時的な縮小を余儀なく
された事業主が，出向により労働者の雇用を維持する場合，出向元と出向先
の双方の事業主に対して助成を行います。

お問合せ先：鹿児島労働局職業安定部職業対策課
電話番号：0９９-２１９-８７１３
URL 
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyo
u/kyufukin/pageL07.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/00000882805_00
008.html

販路開拓等のための取組を支援

小規模事業者等の販路開拓等のための取組を支援（一般型）する事業

お問合せ先
全国商工会連合会
※お問い合わせ先は所在地によって異なるため、

下記HPよりご参照下さい。
http://www.shokokai.or.jp/jizokuka_r1h/

日本商工会議所
電話番号：03-6632-1502
受付時間：9：30～12:00 13：00～17:30（土日祝日除く）

持続化補助金

P5
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（補助金等）新型コロナウイルス感染症で影響を受けている中小企業者向け支援

主な補助金・助成金（県） （令和４年８月１日現在）

観光事業者が新型コロナウイルス感染症収束後の観光需要回
復に向け，新たな需要に対応するための取組を行いたいとき

③発電用施設周辺地域立地企業ＢＣＰ対策事業

企業（製造業）において策定したＢＣＰ等に基づき実施する，感染症対策
などの防災対策の施設・設備整備に要する経費の一部を最高1千万円補
助します。
対象地域：種子・屋久地域，徳之島，沖永良部，与論島，三島・十島地域を
除く県内地域

お問合せ先：県産業立地課 ℡：099-286-2985
https://www.pref.kagoshima.jp/af03/sangyo-
rodo/kigyo/seido/yuuguuseido.html

建設（関連）業者が失業者等を新たに雇用したとき

かごしまの未来を創る現場人応援事業

新型コロナウイルスの影響により失業した方などを新たに雇用した県内
建設（関連）業者が，その方に対し建設業における技術・技能を身につけ
るために行う講習や研修等の費用を助成します。（予算の範囲内で実施）

お問合せ先：県土木部管理課
ＵＲＬ：https://www.pref.kagoshima.jp/ah01/kanri/genba-
zyosei.html
電話番号：099-286-3498
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感染症防止対策に取り組みたいとき
感染症防止対策に係る施設・設備の整備を行いたいとき

①第三者認証取得飲食店感染防止対策支援事業

県の第三者認証を取得した飲食店，又は取得しようとする飲食店が行
う感染防止対策物品の整備等に要する経費を補助します。

お問合せ先：県第三者認証取得飲食店感染防止対策支援事業事務局コールセンター

http://www.pref.kagoshima.jp/af01/ninshoinshokuten
shien.html 電話番号：099-248-9084

②宿泊施設の認定取得促進事業
宿泊施設の感染防止対策を促進するとともに，認証の速やかな取得を
促すため，認証の取得又は維持にかかる感染防止対策の費用の一部
を支援しています。

お問合せ先：県宿泊施設の認定取得促進事業事務局
https://shukuhaku-ninsyou-kagoshima.com/
電話番号：099-2３９－７９４４

県内の観光事業者等が新型コロナウイルス感染症収束後の観光需要回
復に向け，新たな需要に対応するための取組に係る費用の一部を助成し
ます。

お問合せ先：県観光事業者等受入環境整備支援事業事務局
ＵＲＬ：
https://www.pref.kagoshima.jp/af08/maemukitousi/ma
emuki.html
電話番号：099-201-3245

観光事業者等受入環境整備（前向き投資）支援事業

https://www.pref.kagoshima.jp/af03/sangyo-
https://www.pref.kagoshima.jp/ah01/kanri/genba-
http://www.pref.kagoshima.jp/af01/ninshoinshokuten
https://shukuhaku-ninsyou-kagoshima.com/
https://www.pref.kagoshima.jp/af08/maemukitousi/ma


（補助金等）新型コロナウイルス感染症で影響を受けている中小企業者向け支援

他の支援機関による支援

専門家による経営アドバイス（専門家派遣）

無料

➢中小企業・小規模事業者ワンストップ総合支援事業
（専門家派遣）

中小企業・小規模事業者が抱える経営課題が，内外の事業環
境の変化により高度化，複雑化している中で，事業の各段階
に応じた様々な経営課題・支援ニーズに対応するため，専門家
派遣を実施します。

【支援内容】
中小企業・小規模事業者等からの経営相談を受けたよろず
支援拠点又は地域プラットフォーム（※）の構成機関が，相談
対応した際に当該機関では解決が困難な経営課題について，
それぞれの課題に対応した専門家を派遣し，その解決を支援
します。

※地域プラットフォーム
商工会・商工会議所や金融機関など，地域の支援機関による，
中小企業支援を目的に連携した組織体。平成25年度から設置。

お問合せ先：鹿児島県よろず支援拠点
（（公財）かごしま産業支援センター）
電話番号：099-219-3740
又はお近くの地域プラットフォームの構成機関

【参照情報】
中小企業119サイト https://chusho119.go.jp
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専門家による経営アドバイス（相談窓口）

➢中小企業・小規模事業者ワンストップ総合支援事業
（よろず支援拠点事業）

地域の支援機関と連携しながら中小企業・小規模事業者が
抱える経営課題に対応するワンストップ相談窓口として，
「よろず支援拠点」が設置されています。

【支援内容】
経営コンサルティング，ITやデザイン，知的財産等の様々な
分野の専門家が中小企業・小規模事業者等が抱える様々な
経営課題の相談に無料で対応しています。
経営課題が明確でない中小企業・小規模事業者等に対して
も，経営課題の分析，的確な支援機関の紹介，複合的な課題
へのチーム支援等を行っています。

お問合せ先：鹿児島県よろず支援拠点
（（公財）かごしま産業支援センター）

電話番号：099-219-3740

https://chusho119.go.jp
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